Wytyczne dotyczace ochrony danych dla L&G Electric s.r.o.
("L&G ELECTRIC" lub "Licencjodawca")

Jezykiem umowy jest jezyk niemiecki.

Ochrona danych w skrécie

1) Informacje ogolne

Ponizsze informacje stanowig prosty przeglad tego, co dzieje sie z Twoimi danymi
osobowymi, gdy odwiedzasz naszg strone internetowa, korzystasz ze specjalnych ustug naszej
firmy za posrednictwem naszej strony internetowej i sklepu internetowego lub korzystasz z
naszego oprogramowania AIO CREATOR NEO i powigzanej aplikacji AIO REMOTE NEO przy
uzyciu oprogramowania i aplikacji VIZ Designer, a takze aplikacji QONTROL NEO, IQONTROL,
IP QONTROL i SteckerPRO oraz naszej AlO Gateway.

Dane osobowe to wszelkie dane, ktére mozna wykorzysta¢ do osobistej identyfikacji
uzytkownika. Szczegétowe informacje na temat ochrony danych mozna znalez¢ w naszej
polityce ochrony danych ponize;.

Przetwarzanie danych
Kto jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych?

Przetwarzaniem danych zajmuje sie wtasciwy organ. Jego dane kontaktowe mozna znalez¢ w
punkcie 2 polityki ochrony danych.

Do czego i jak dtugo wykorzystujemy dane uzytkownika?

Niektére dane sg gromadzone w celu zapewnienia bezbtednego udostepniania strony
internetowej, korzystania z ustug, ulepszania naszych produktdéw, ustug i ofert, wypetniania
naszych zobowigzan umownych, w szczegdlnosci sprawnego przetwarzania zamowienia
uzytkownika, w tym naszych ustug anulowania i reklamacji wad oraz w celu udzielenia
odpowiedzi na pytania uzytkownika lub przeprowadzenia procesu sktadania wniosku. Inne
dane mogg by¢ wykorzystywane do analizy zachowania uzytkownika.

Dane uzytkownika zostang przekazane lub w inny sposéb przekazane stronom trzecim, jesli
jest to konieczne do celow realizacji umowy, np. w celu przekazania danych dostawcom ustug
transportowych, partnerom wspoéfpracujagcym w ramach Profesjonalnego Programu
Partnerskiego, do celdw fakturowania, w celu realizacji naszych ustug lub jesli uzytkownik
wyrazit na to uprzednia zgode. Uzytkownik ma prawo wycofac swojg zgode w dowolnym
momencie ze skutkiem na przysztos¢.

Przechowywane dane osobowe zostang usuniete, jesli uzytkownik wycofa swojg zgode na ich
przechowywanie, jesli ich znajomos¢ nie bedzie juz konieczna do realizacji celu, dla ktérego



byty przechowywane lub jesli ich przechowywanie bedzie niedopuszczalne z innych przyczyn
prawnych.

Do czego i jak dtugo wykorzystujemy dane uzytkownika?

Niektére dane sg gromadzone w celu zapewnienia bezbtednego udostepniania strony
internetowej, korzystania z ustug, ulepszania naszych produktdéw, ustug i ofert, wypetniania
naszych zobowigzan umownych, w szczegdlnosci sprawnego przetwarzania zamowienia
uzytkownika, w tym naszych ustug anulowania i reklamacji wad oraz w celu udzielenia
odpowiedzi na pytania uzytkownika lub przeprowadzenia procesu sktadania wniosku. Inne
dane mogg by¢ wykorzystywane do analizy zachowania uzytkownika.

Dane uzytkownika zostang przekazane lub w inny sposéb przekazane stronom trzecim, jesli
jest to konieczne do celow realizacji umowy, np. w celu przekazania danych dostawcom ustug
transportowych, partnerom wspoéfpracujagcym w ramach Profesjonalnego Programu
Partnerskiego, do celdw fakturowania, w celu realizacji naszych ustug lub jesli uzytkownik
wyrazit na to uprzednia zgode. Uzytkownik ma prawo wycofac swojg zgode w dowolnym
momencie ze skutkiem na przysztos¢.

Przechowywane dane osobowe zostang usuniete, jesli uzytkownik wycofa swojg zgode na ich
przechowywanie, jesli ich znajomos¢ nie bedzie juz konieczna do realizacji celu, dla ktérego
byty przechowywane lub jesli ich przechowywanie bedzie niedopuszczalne z innych przyczyn
prawnych.

Jakie prawa przystuguja uzytkownikowi w odniesieniu do jego danych?

Uzytkownik ma prawo do bezptatnego otrzymania w dowolnym momencie informacji o
pochodzeniu, odbiorcy i celu przechowywanych danych osobowych. Uzytkownik ma réwniez
prawo do zgdania sprostowania, zablokowania lub usuniecia tych danych. Ponadto
uzytkownik ma prawo do ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz prawo do
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania. W tym celu oraz w przypadku dalszych pytan na
temat ochrony danych mozna w kazdej chwili skontaktowac sie z nami pod adresem
podanym w punkcie 2 polityki ochrony danych. Uzytkownik ma réwniez prawo do ztozenia
skargi do wtasciwego organu nadzorczego.

Czy jestes zobowigzany do dostarczenia danych?

W kontekscie naszych relacji biznesowych uzytkownik musi podac¢ dane osobowe, ktore sg
niezbedne do nawigzania, wykonania i zakoriczenia relacji biznesowych oraz do wykonania
powigzanych zobowigzan umownych lub przedumownych lub do ktérych gromadzenia
jesteSmy prawnie zobowigzani. Bez tych informacji zasadniczo nie bedziemy w stanie
zawrze¢, zawrzed i rozwigza¢ umowy z uzytkownikiem.

Analityka i narzedzia innych firm



Gdy uzytkownik odwiedza naszg strone internetowg, jego zachowanie podczas surfowania
moze by¢ oceniane statystycznie. Odbywa sie to gtdwnie za pomocg plikdw cookie i tak
zwanych programdw analitycznych. Zazwyczaj mozna temu zapobiec, dezaktywujac pliki
cookie lub nie korzystajac z niektérych narzedzi. Szczegétowe informacje mozna znalez¢ w
ponizszej polityce prywatnosci.

Informacje ogodlne i informacje obowigzkowe
Ochrona danych

JestesSmy bardzo zadowoleni z Paristwa zainteresowania naszg firmg. Ochrona danych ma
szczegOlnie wysoki priorytet dla administracji L&G ELECTRIC.

Za posrednictwem niniejszego o$wiadczenia o ochronie danych L&G ELECTRIC pragnie
poinformowac¢ uzytkownika o rodzaju, zakresie i celu danych osobowych, ktére gromadzimy,
wykorzystujemy i przetwarzamy podczas jego wizyty na naszej stronie internetowej oraz
podczas korzystania z naszych serwerdw i ustug w chmurze. Ponadto osoby, ktorych dane
dotyczg, sg informowane o prawach przystugujgcych im na mocy niniejszego oswiadczenia o
ochronie danych.

Rejestracja w naszych ofertach jest konieczna i nie ma podstawy prawnej do takiego
przetwarzania, zazwyczaj uzyskujemy zgode osoby, ktérej dane dotyczg. Prosimy o uwazne
zapoznanie sie z odpowiednimi warunkami uzytkowania i oswiadczeniami o wyrazeniu zgody
na poszczegolne oferty, a nastepnie o podjecie Swiadomej i niezaleznej decyzji, czy
uzytkownik chce korzystac z naszych ofert i ustug oraz jakie dane przekaze nam w tym
kontekscie. Uzytkownik ma swobode decydowania o tym, czy i w jakim zakresie ujawni swoje
dane osobowe. Podczas rejestracji prawidtowy adres e-mail jest wystarczajgcy do weryfikacji
konta uzytkownika L&G ELECTRIC. Niektdre oferty (w szczegdlnosci bezptatne wersje prébne i
aktualizacje naszego oprogramowania) moga jednak wymagac¢ podania dodatkowych
informacji, ktére miedzy innymi udostepniamy. wykorzystanie do ulepszania naszych
produktéw

Przetwarzanie danych osobowych, takich jak imie i nazwisko, adres, adres e-mail lub numer
telefonu osoby, ktérej dane dotycza, odbywa sie zawsze zgodnie z ogélnym rozporzgdzeniem
o ochronie danych (RODO), zgodnie z krajowymi przepisami o ochronie danych (BDSG)
majgcymi zastosowanie do L&G ELECTRIC oraz wszelkimi innymi obowigzujgcymi przepisami
prawa (np. TMG), a takze wytycznymi L&G ELECTRIC dotyczacymi ochrony danych.

L&G ELECTRIC jako administrator danych wdrozyt liczne srodki techniczne i organizacyjne w
celu zapewnienia jak najpetniejszej ochrony danych osobowych przetwarzanych za



posrednictwem tej strony internetowej. Uzywamy bezpiecznego szyfrowania SSL na naszej
stronie internetowej w celu ochrony danych osobowych i innych poufnych tresci.

Jednak transmisje danych przez Internet moga generalnie miec luki w zabezpieczeniach, wiec
nie mozna zagwarantowac absolutnej ochrony.

Definicja

Oswiadczenie o ochronie prywatnosci L&G ELECTRIC opiera sie rowniez na terminach
stosowanych przez prawodawce europejskiego w dyrektywach i rozporzadzeniach przy
wydawaniu ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO). Nasze oswiadczenie o
ochronie danych powinno by¢ tatwe do odczytania i zrozumienia zaréwno dla opinii
publicznej, jak i dla naszych klientow i partneréw biznesowych. Aby to zapewnic,
chcielibysmy z wyprzedzeniem wyjasni¢ stosowane terminy.

W niniejszym o$wiadczeniu o ochronie danych uzywamy miedzy innymi nastepujacych
terminow:

(a) dane osobowe

Dane osobowe to wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej ("osoby, ktérej dane dotycza"). Osobe fizyczng uwaza sie za
mozliwg do zidentyfikowania, jezeli mozna j3 zidentyfikowac bezposrednio lub posrednio, w
szczegOlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny,
dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub co najmniej jedna szczegdlna cecha
odzwierciedlajaca fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa
lub spoteczng tozsamosc tej osoby fizyczne;.

(b) osoba, ktérej dane dotyczg

Podmiot danych to kazda zidentyfikowana lub mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna,
ktorej dane osobowe sg przetwarzane przez administratora danych.

c) Przetwarzanie

Przetwarzanie to dowolna operacja lub seria operacji zwigzanych z danymi osobowymi,
takich jak gromadzenie, ktére odbywa sie przy pomocy lub bez pomocy zautomatyzowanych
procesow.

Gromadzenie, organizowanie, porzagdkowanie, przechowywanie, dostosowywanie lub
modyfikowanie, odczytywanie, odpytywanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez
transmisje, rozpowszechnianie lub udostepnianie w inny sposéb, poréwnywanie lub tgczenie,
ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

(d) Ograniczenia dotyczgce przetwarzania



Ograniczenie przetwarzania to oznaczenie przechowywanych danych osobowych w celu
ograniczenia ich przysztego przetwarzania.

e) Profilowanie

Profilowanie to dowolny rodzaj zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére
polega na wykorzystaniu tych danych osobowych do oceny niektérych czynnikéw osobowych
osoby fizycznej, w szczegdlnosci aspektéw dotyczgcych efektdw pracy, sytuacji ekonomicznej,
zdrowia, analizy osobistej lub przewidywania preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci,
zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sie tej osoby fizyczne;.

f) Pseudonimizacja

Pseudonimizacja to przetwarzanie danych osobowych w taki sposéb, ze danych osobowych
nie mozna juz przypisac konkretnej osobie, ktorej dane dotyczg, bez uzycia dodatkowych
informacji, pod warunkiem ze dodatkowe informacje sg przechowywane oddzielnie i
podlegajg srodkom technicznym i organizacyjnym zapewniajgcym, ze dane osobowe nie
zostang przypisane zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizyczne;.

g) Kontroler lub sterownik

Osoba odpowiedzialng za przetwarzanie danych jest osoba fizyczna lub prawna, organ
publiczny, instytucja lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi decyduje o
celach i srodkach przetwarzania danych osobowych. Jezeli cele i sposoby takiego
przetwarzania sg okreslone w prawie Unii lub w prawie panstwa cztonkowskiego,
administrator danych lub szczegdlne kryteria jego wyznaczania mogg by¢ okreslone w prawie
Unii lub w prawie panstwa cztonkowskiego.

h) Procesor

Podmiot przetwarzajacy to osoba fizyczna lub prawna, organ, instytucja lub inny podmiot,
ktory przetwarza dane osobowe w imieniu administratora.

(i) Beneficjent

Odbiorca jest osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, instytucja lub inny organ, ktéremu
ujawniane sg dane osobowe, niezaleznie od tego, czy jest strong trzecig. Organy publiczne,
ktore moga otrzymywad dane osobowe w zwigzku z konkretnym zadaniem dochodzeniowym
na mocy prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego, nie sg jednak uznawane za
odbiorcow.

j) Strona trzecia

Strona trzecia to osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, agencja lub inny podmiot inny
niz osoba, ktdrej dane dotyczg, administrator, podmiot przetwarzajacy i osoby upowaznione



do przetwarzania danych osobowych na bezposrednia odpowiedzialno$¢ administratora lub
podmiotu przetwarzajacego.

k) Zgoda

Zgoda to dobrowolne, Swiadome i jednoznaczne okazanie woli przez osobe, ktérej dane
dotycza, w konkretnym przypadku, w formie oswiadczenia lub innego jednoznacznego
dziatania potwierdzajgcego, poprzez ktdére osoba, ktérej dane dotyczg, wyraza zgode na
przetwarzanie dotyczacych jej danych osobowych.

2. Nazwa i dane kontaktowe administratora danych

Osoba odpowiedzialng w rozumieniu art. 4 nr 7 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych,
innych przepiséw o ochronie danych obowigzujgcych w panstwach cztonkowskich Unii
Europejskiej oraz innych przepiséw o charakterze ochrony danych jest:

L&G ELECTRIC - Connected living AG, RennbahnstralRe 72-74, D-60528 Frankfurt nad Menem
Tel: +4969 96870-324, e-mail: info@L&G ELECTRIC.com
Strona internetowa: www.L&G ELECTRIC.com

Mozesz skontaktowac sie z naszym inspektorem ochrony danych pod adresem:

L&G ELECTRIC - connect living AG, inspektor ochrony danych, Rennbahnstralie 72-74, D-
60528 Frankfurt am Main
E-mail: datenschutzbeauftragter@L&G ELECTRIC.com

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci dotyczacych ochrony danych w L&G
ELECTRIC, prosimy o kontakt za pomoca stowa kluczowego "ochrona danych" lub
bezposrednio z inspektorem ochrony danych.

W przypadku pytan dotyczacych gromadzenia, przetwarzania lub wykorzystywania danych
osobowych uzytkownika, w celu uzyskania informacji, korekty, zablokowania lub usuniecia
danych oraz w razie potrzeby odwofania. W przypadku wyrazenia zgody lub sprzeciwu wobec
okreslonego przetwarzania danych nalezy skontaktowac sie z osobg odpowiedzialng lub
naszym inspektorem ochrony danych.

3. Prawo do prywatnosci
Jako osoba, ktorej dane dotyczg, masz prawo zrobic to bezptatnie

zazadac potwierdzenia, czy przetwarzamy dane osobowe dotyczgce uzytkownika (art. 15
RODO),

Zadanie informacji o przetwarzanych przez nas danych osobowych (art. 15 RODO). W
szczegOlnosci mozna uzyskac informacje o celach przetwarzania, kategorii danych
osobowych, kategoriach odbiorcéw, ktérym dane zostaty lub zostang ujawnione,
planowanym okresie przechowywania, istnieniu prawa do sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania lub sprzeciwu, istnieniu prawa do wniesienia skargi, pochodzeniu



danych, jesli nie zostaty one zebrane przez nas, a takze o istnieniu zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym profilowania, oraz, w stosownych przypadkach, zazgdac
istotnych informacji o ich szczegétach,

niezwfocznego zadania sprostowania nieprawidtowych lub niekompletnych danych
osobowych przechowywanych u nas (art. 16 RODO),

zadania usuniecia przechowywanych przez nas danych osobowych uzytkownika, jesli ich
przetwarzanie nie jest niezbedne do korzystania z prawa do wolnosci wypowiedzi i
informacji, do wywigzania sie z obowigzku prawnego, ze wzgledu na interes publiczny lub do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen (art. 17 RODO),

zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych, jesli kwestionujesz
prawidtowos$¢ danych, przetwarzanie jest niezgodne z prawem, ale odmawiasz ich usuniecia,
a my nie potrzebujemy juz tych danych, ale potrzebujesz ich do dochodzenia, wykonywania
lub obrony roszczen prawnych, lub do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania zgodnie z
art. 21 RODO (art. 18 RODO), do uzyskania danych osobowych, ktére nam dostarczytes, w
ustrukturyzowanym, powszechnym i nadajgcym sie do odczytu maszynowego formacie lub
do zgdania przekazania ich innej odpowiedzialnej osobie (art. 20 RODO),

Wycofac¢ udzielong nam zgode w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

Ograniczenia zgodnie z sekcjami 34 i 35 BDSG majg zastosowanie do prawa do informacji i
prawa do usuniecia danych.

Jesli uzytkownik skorzystat u nas z prawa do sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, jesteSmy zobowigzani do poinformowania wszystkich odbiorcow, ktérym dane
osobowe dotyczace uzytkownika zostaty ujawnione, o tym sprostowaniu, usunieciu danych
lub ograniczeniu przetwarzania, chyba ze okaze sie to niemozliwe lub bedzie wymagac
niewspotmiernie duzego wysitku. Uzytkownik nadal ma prawo do uzyskania informacji o tych
odbiorcach (art. 19 RODO).

Uzytkownik ma réwniez prawo do whniesienia skargi do wtasciwego dla nas organu
nadzorczego ds. ochrony danych (https://www.datenschutz.hessen.de) w zwigzku z
przetwarzaniem przez nas jego danych osobowych (art. 77 RODO).

4 Gromadzenie ogolnych danych i informacji

W zwigzku z korzystaniem z naszej strony internetowej, sklepdw internetowych, forow
uzytkownikoéw i innych stron internetowych, zasadniczo nie jest konieczne ujawnianie danych
osobowych. Mozna z nich korzysta¢ bez osobnego podawania danych osobowych.

Jednak do celdw statystycznych i w celu ciggtej optymalizacji naszej obecnosci w Internecie
rejestrujemy kazdy dostep do naszej witryny internetowej i kazdy plik przechowywany w
witrynie, do ktorego uzyskano dostep. Rejestrujemy nazwe pliku, do ktérego uzyskano
dostep, date i godzine dostepu, ilos¢ przestanych danych, powiadomienie o pomysinym
pobraniu, uzywang przegladarke internetowga i zadang domene. Te dane dotyczace
uzytkowania sg gromadzone anonimowo i nie pozwalajg nam na wycigganie jakichkolwiek
whioskoéw na temat uzytkownika. W razie potrzeby profile uzytkownikéw sg tworzone przy
uzyciu pseudonimu. Rejestrujemy réwniez anonimowo adres IP komputera wysytajgcego



zapytanie. Na podstawie tego zapisu nie mozemy jednak wycigga¢ zadnych wnioskéw na
temat uzytkownika.

Strona internetowa L&G ELECTRIC gromadzi szereg ogdlnych danych i informacji za kazdym
razem, gdy uzytkownik lub zautomatyzowany system uzyskuje dostep do strony internetowe;j.
Sa to dane, ktdre przegladarka internetowa uzytkownika przekazuje nam lub naszemu
dostawcy przestrzeni internetowej. Te ogdlne dane i informacje sg przechowywane w plikach
dziennika serwera. Moga one by¢ rejestrowane.

- Rodzaje i wersje uzywanych przegladarek

- system operacyjny uzywany przez system dostepu

- strona internetowa, z ktérej system uzyskuje dostep do naszej strony internetowej
(tzw. referrer)

- podstrony dostepne za posrednictwem systemu dostepu na naszej stronie
internetowe;j

- dataigodzina dostepu do strony internetowej,

- Adres protokotu internetowego (IP)

- dostawca ustug internetowych systemu dostepu i

inne podobne dane i informacje,

ktére majg pomoc w zapobieganiu ryzyku atakdw na nasze systemy informatyczne.

Korzystajac z tych ogdlnych danych i informacji, L&G ELECTRIC nie wycigga zadnych wnioskow
na temat osoby, ktérej dane dotyczg. Informacje te sg raczej niezbedne do prawidtowego
dostarczania tresci naszej strony internetowej,

- w celu optymalizacji tresci naszej strony internetowej i zamieszczonych na niej reklam,
- zapewnienie dtugoterminowej funkcjonalnosci naszych systemoéw informatycznych i
technologii naszej strony internetowej; oraz
dostarczanie organom Scigania informacji niezbednych do scigania w przypadku cyberataku.

Dlatego L&G ELECTRIC ocenia te anonimowo zebrane dane i informacje zaréwno
statystycznie, jak i w celu poprawy ochrony danych i bezpieczenstwa danych w naszej firmie,
ostatecznie zapewniajac optymalny poziom ochrony przetwarzanych przez nas danych
osobowych. Anonimowe dane w plikach dziennika serwera sg tylko tymczasowo
przechowywane oddzielnie od wszelkich danych osobowych dostarczonych przez osobe,
ktérej dane dotycza.

Podstawg prawng przetwarzania danych w zwigzku z plikami dziennika serwera jest art. 6 ust.
1 zdanie 1 lit. f RODO. Dane zostang usuniete, gdy tylko przestang by¢ niezbedne do
osiggniecia celu, dla ktorego zostaty zgromadzone. Jesli dane sg gromadzone w celu
udostepnienia strony internetowej, nastepuje to w momencie zakonczenia odpowiedniej
sesji.

Gromadzenie danych jest bezwzglednie konieczne do dostarczania i przechowywania w
plikach dziennika w celu obstugi naszej strony internetowej. Uzytkownik nie ma zatem
mozliwosci wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania danych.



5. Pliki cookie

Strona internetowa L&G ELECTRIC wykorzystuje pliki cookie do rozpoznawania wielokrotnego
korzystania z naszej oferty przez tego samego uzytkownika/wtasciciela potgczenia
internetowego. Pliki cookie nie powodujg zadnych uszkodzen komputera i nie zawieraja
wirusow. Pliki cookie sg uzywane, aby nasza oferta byta bardziej przyjazna dla uzytkownika,
wydajna i bezpieczna. Pliki cookie to mate pliki tekstowe, ktore sg zapisywane i
przechowywane w systemie komputerowym uzytkownika za posrednictwem przegladarki
internetowe;.

Wiekszos¢ uzywanych przez nas plikdéw cookie to tak zwane "sesyjne pliki cookie". Sg one
automatycznie usuwane po zakonczeniu wizyty uzytkownika. "Sesyjne lub sesyjne pliki
cookie" przechowujg tak zwane identyfikatory sesji, ktére mozna wykorzysta¢ do powigzania
réznych zagdan z przegladarki ze wspdlng sesja. Sesyjne pliki cookie sg usuwane po
wylogowaniu sie lub zamknieciu przegladarki. Inne pliki cookie, tak zwane "trwate pliki
cookie", pozostajg przechowywane na urzadzeniu uzytkownika do momentu ich usuniecia lub
do momentu wygasniecia okresu ich przechowywania/trwatosci. Te pliki cookie pozwalaja
nam rozpozna¢ przegladarke uzytkownika przy nastepnej wizycie.

Korzystajac z plikow cookie, mozemy zapewnic bardziej przyjazna dla uzytkownika obstuge
odwiedzajacych te witryne oraz zoptymalizowac nasze ustugi i oferty, co nie bytoby mozliwe
bez uzycia plikdw cookie. Pliki cookie pomagajg nam réwniez dowiedziec sie, czy uzytkownik
jest nadal zalogowany na swoim koncie klienta, dzieki czemu nie musi ponownie wprowadzac
danych logowania, tymczasowo zapisywac produkty umieszczone w wirtualnym koszyku oraz
umozliwia¢ dostep do chronionych obszaréw naszej witryny w celu zapisania
wprowadzonego tekstu, aby nie zostat utracony po aktualizacji strony.

Uzytkownik moze ustawi¢ swojq przegladarke tak, aby byta informowana o ustawieniach
plikdw cookie i zezwalata na pliki cookie tylko w indywidualnych przypadkach, aby wykluczy¢
akceptacje plikdow cookie w okreslonych przypadkach lub ogdlnie oraz aby aktywowac
automatyczne usuwanie plikdw cookie po zamknieciu przegladarki.

Zwracamy jednak uwage, ze dezaktywacja plikdw cookie moze uniemozliwi¢ petne
korzystanie ze wszystkich funkcji naszej witryny.

L&G ELECTRIC ma uzasadniony interes w przechowywaniu plikdw cookie w celu bezbtednego
technicznie i zoptymalizowanego swiadczenia naszych ustug. Jesli przechowywane sg inne
pliki cookie (np. pliki cookie do analizy zachowania uzytkownika podczas surfowania), bedg
one traktowane oddzielnie w niniejszej polityce prywatnosci.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych za pomocg plikédw cookie niezbednych
do realizacji procesdw komunikacji elektronicznej lub zapewnienia okreslonych funkcji, o
ktére uzytkownik prosi (np. funkcja koszyka zakupdéw), jest uzasadniony interes L&G ELECTRIC
art. 6 ust. 1 (RODO) w celach wymienionych powyzej.



Mozesz dowiedziec sie, jak zarzadzaé plikami cookie w najwazniejszych przegladarkach (w
tym jak je dezaktywowac), korzystajac z ponizszych linkéw:

Przegladarka Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=de

InternetExplorer: https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablassen

Safari: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-
sfril1471/mac

Zmiana wyboru plikdow cookie

Google Analytics

6. rejestracja na naszej stronie internetowej / rejestracja konta uzytkownika L&G ELECTRIC

Opcje rejestracji na naszej stronie internetowej i zwigzane z nimi przetwarzanie danych
osobowych zostaty okreslone w niniejszej polityce ochrony danych w punktach 6, 7, 8, 10 i
12.

Rejestracja jako partner ekspercki

Serwis techniczny i dealerzy handlowi, wyspecjalizowani rzemieslnicy i partnerzy systemowi
mogaq by¢ akredytowani u nas jako partnerzy specjalistyczni. W tym celu muszg sie
zarejestrowac i uwierzytelni¢ za pomoca danych osobowych (np. licencji handlowej, numeru
VAT). W tym kontekscie nastepujgce dane sg gromadzone w ramach formularza
kontaktowego:

Imie Imie

Numer telefonu

adres e-mail

Firma

IDENTYFIKATOR PODATKOWY
adres

Szczegoty licencji biznesowej

Aby zapewni¢ optymalng obstuge klienta i wsparcie, wspotpracujemy z naszym
profesjonalnym partnerem TECHNIKHAUS (marka lub firma Monitor Service GmbH), ktéry
specjalizuje sie w tych obszarach w ramach naszego specjalistycznego programu
partnerskiego. W ramach wspotpracy TECHNIKHAUS przejmuje kompletny nadzér, dostawe i
szkolenie, wsparcie partneréw-ekspertow L&G ELECTRIC® oraz, we wspofpracy z L&G



ELECTRIC®, oferuje TECHNIKHAUS kwalifikacje do zostania certyfikowanym partnerem-
ekspertem L&G ELECTRIC®.

Dane bedg przetwarzane, przechowywane i przesytane do naszego partnera TECHNIKHAUS,
Monitor Service GmbH, Friedrich w celu nawigzania stosunku umownego i wyzej
wymienionych celdw.

Big 68 przeszedt w D-44628 Herne. Bez tego przekazania uczestnictwo w programie
partnerskim L&G ELECTRIC Professional nie jest mozliwe.

W ramach rejestracji uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych.

Gromadzimy, przetwarzamy i wykorzystujemy dane osobowe w zakresie niezbednym do
nawigzania, tresci lub zmiany stosunku prawnego (dane magazynowe). Jest to oparte na art.
6 ust. 1 lit. b) RODO, ktdry zezwala na przetwarzanie danych w celu wykonania umowy lub
srodkéw przedumownych. Dane s3 dalej przetwarzane za udzielong zgodg, wiec art. 6 ust. 1
lit. a) RODO réwniez stuzy jako podstawa.

Zebrane dane klienta zostang usuniete po zrealizowaniu zamdwienia lub zakorfczeniu relacji
biznesowej. Ustawowe okresy przechowywania danych pozostajg nienaruszone.

Rejestracja konta uzytkownika L&G ELECTRIC

Gromadzimy dane osobowe wytgcznie w zakresie, w jakim uzytkownik przekazuje je nam
podczas rejestracji konta uzytkownika L&G ELECTRIC lub w kontekscie np. zgtoszenia do
pomocy technicznej (zob. informacje w pkt 12) poprzez okreslenie uzywanego
oprogramowania, komponentéw itp. W ramach rejestracji konta uzytkownika L&G ELECTRIC
gromadzimy nastepujgce dane:

Prawidtowy adres e-mail

Imie i nazwisko

Numer licencji oprogramowania L&G ELECTRIC, licencje klienta i wtyczki.

Kombinacja nazwy uzytkownika i hasta wybrana w celu przesytania i dystrybucji elementéw
sterujgcych tworzonych aplikacji na nasz serwer w chmurze, a takze w celu uzyskania
zdalnego dostepu, ktdry zostat skonfigurowany.

Dodatkowe dobrowolne informacje (np. kategorie urzadzen, typy urzadzen i/lub nazwy
producentéw) o urzgdzeniach kontrolowanych przez oprogramowanie L&G ELECTRIC, a takze
inne dostepne ustugi, takie jak wizualizacja danych dotyczacych zuzycia.

Aby korzystac z naszego oprogramowania AIO CREATOR NEO i powigzanej aplikacji AIO
REMOTE NEO, oprogramowania i aplikacji VIZ Designer, a takze aplikacji IQONTROL NEO,
IQONTROL, IP QONTROL i SteckerPRO oraz naszej bramki AIO Gateway w pofaczeniu z
oprogramowaniem (bez tych danych nie mozna korzysta¢ z oprogramowania), wymagana jest
rejestracja konta uzytkownika L&G ELECTRIC w celu jednoznacznej identyfikacji i
zapewnienia, ze tylko uzytkownik ma dostep do swojego systemu. W tym celu potrzebujemy
nastepujgcych danych:



- prawidlowy adres e-mail
- hasto, ktére znasz tylko ty
- Imie i nazwisko

Po wprowadzeniu adresu e-mail otrzymasz od nas wiadomos¢ z prosba o potwierdzenie
adresu. Zapewni to dostep do wprowadzonej skrzynki pocztowej. Hasto nie jest
przechowywane w formacie zwyktego tekstu, ale jako tak zwana wartos¢ skrétu. Pracownicy
dostawcy oczywiscie nie znajg hasta.

Przechowujemy Twoje dane na specjalnie chronionych serwerach u dostawcoéw ustug w
Niemczech, takich jak ALL-INKL.COM - Neue Medien Miinnich - HauptstraRe 68, D-02742
Friedersdorf, oraz w Amazon Web Services (AWS) z serwerami w UE (Irlandia i Frankfurt nad
Menem).

Aktywujac swoje konto uzytkownika L&G ELECTRIC, uzytkownik wyraza zgode na nasze
Warunki uzytkowania i licencji (EULA), warunki korzystania z naszych serwerdéw i ustug w
chmurze oraz nasze wytyczne dotyczgce ochrony danych, a takze wyraza zgode na
przetwarzanie przez nas jego danych osobowych.

Korzystanie z ustug w chmurze

Decydujac sie na korzystanie z naszych ustug i zgdajac lub uzyskujac dostep do konta
uzytkownika L&G ELECTRIC, uzytkownik wyraza rowniez zgode na gromadzenie,
przechowywanie, przetwarzanie, wykorzystywanie i przekazywanie przez L&G ELECTRIC
danych osobowych w celu zapewnienia funkcji osobistych, takich jak wizualizacja danych
dotyczacych zuzycia i statuséw operacyjnych. Obejmuje to informacje takie jak imie i
nazwisko, adres, adres e-mail, numer telefonu i np. B. Dane dotyczgce zuzycia i stanu
urzadzen, nawet jesli nie mozna ich przypisa¢ do konkretnej osoby, ale majg odniesienie
osobiste ze wzgledu na kontekst, w ktérym zostaty zebrane. Gdy oprogramowanie L&G
ELECTRIC lub brama/serwer Uzytkownika zintegrowany z siecig lokalng nawigze potgczenie z
ustugami, L&G ELECTRIC gromadzi identyfikator systemowy bramy i/lub adres IP serwera
Uzytkownika oprdécz dynamicznie przypisywanego i zmiennego identyfikatora systemowego:

Wszystkie informacje przekazane nam podczas rejestracji w celu utworzenia konta
uzytkownika L&G ELECTRIC, lista urzadzen z kategoriami urzadzen, typami urzadzen i/lub
nazwami producentdw, ktore zostaty skonfigurowane do sterowania za pomoca
oprogramowania L&G ELECTRIC, wszystkie uzywane lub przeszkolone urzadzenia, zdarzenia
urzadzen (np. komunikaty o btedach z urzadzen itp.), dziatania urzadzen (statusy i operacje),
potaczenia urzadzen (reguty automatyzacji, zadania, sceny i profile biznesowe itp.), zdarzenia
systemowe (np. komunikaty o btedach systemowych itp.). komunikaty o btedach
systemowych), lokalne dane zarzadzania uzytkownikami (prawa dostepu réznych
uzytkownikow itp.), wartosci zuzycia, dane systemowe itp.), wartosci zuzycia, dane
systemowe urzadzen mobilnych (system operacyjny, wersja oprogramowania i producent),
ktére komunikuja sie z ustugami, kombinacja nazwy uzytkownika/hasta wybrana do
zalogowania sie na konto uzytkownika L&G ELECTRIC, prawidfowy adres e-mail, numer
seryjny licencji oprogramowania, a takze lokalna brama/serwer L&G ELECTRIC, zakupy w



aplikacji i licencjonowane moduty funkcyjne (wtyczki) oraz inne rozszerzenia funkcjonalne
oprogramowania L&G ELECTRIC.

Dane te sg rejestrowane w oprogramowaniu L&G ELECTRIC, przetwarzane i przesytane do
chmury L&G ELECTRIC lub serwera ustug (patrz Rejestracja konta uzytkownika L&G
ELECTRIC). Tam sg przetwarzane i przechowywane.

Przetwarzanie i przechowywanie tych danych jest wykorzystywane miedzy innymi do
wyswietlania stanu urzadzen uzytkownika poza siecig lokalng oraz, na przykfad, do sledzenia
wszystkich urzadzen wraz z danymi dotyczacymi zuzycia energii. Ustugodawca przechowuje
te dane jako dostawca serwera i udostepnia je do wyswietlenia w przetworzonej formie.
Ponadto anonimizujemy dane uzytkownika i wykorzystujemy je do ulepszania oferowanych
przez nas produktéw i naszych koncepcji marketingowych. Takie wykorzystanie nie pozwala
nam jednak na wycigganie jakichkolwiek wnioskdw na temat uzytkownika. Wszelkie dalsze
gromadzenie, przechowywanie, wykorzystywanie, przetwarzanie lub przekazywanie danych
osobowych bedzie odbywac sie wyfacznie na podstawie wyraznej, odnowionej zgody
uzytkownika lub w ramach naszych prawnych obowigzkéw informacyjnych wobec
upowaznionych organéw rzagdowych lub na mocy nakazu sadowego.

Dane beda przechowywane tak dtugo, jak dtugo konto uzytkownika L&G ELECTRIC bedzie
aktywne. Po usunieciu konta uzytkownika wszystkie powigzane z nim dane przechowywane
online zostang usuniete. Niezalezne od tego sg dane, ktore uzytkownik przekazat nam w
kontekscie innych rejestracji (np. konta w sklepie, newslettera, spotecznosci doradcow itp.)

Podstawg prawng przetwarzania danych uzytkownika jest art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. a) RODO na
podstawie jego zgody.

Korzystanie z polecen gtosowych

Korzystanie z komponentow sterowania gtosowego, takich jak Amazon Alexa i Google
Assistant, moze wymagac przekazania danych osobowych do odpowiedniego dostawcy
urzgdzenia. Niektére produkty dostepne dla naszego oprogramowania i aplikacji (AlO
CREATOR NEO, IQONTROL NEO, IQONTROL, IP-QONTROL) umozliwiajg sterowanie gtosowe za
posrednictwem dostawcéw zewnetrznych (np. Amazon Echo za posrednictwem L&G
ELECTRIC Smart Home Skill). W zaleznosci od dostawcy moze to wymagac przekazania danych
osobowych. Jednakze, aby z nich korzystaé, Uzytkownik musi aktywowa¢ odpowiednie ustugi
w aplikacjach danego dostawcy zewnetrznego, a nastepnie potgczyc je ze swoim kontem
uzytkownika L&G ELECTRIC.

Dane przetwarzane w celu korzystania ze sterowania gtosowego bedg przechowywane do
momentu usuniecia tej ustugi przez uzytkownika.

Podstawg prawng przetwarzania danych uzytkownika jest art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. a) RODO na
podstawie jego zgody.



7. Korzystanie z naszego sklepu internetowego (funkcja zamawiania)

Jesli chcesz ztozy¢ zamowienie w naszym sklepie internetowym, musisz utworzy¢ konto
sprzedawcy (konto klienta), wprowadzajac swoje dane osobowe w celu zawarcia umowy. W
tym celu potrzebujemy nastepujgcych informacji:

- Woycigganie reki

- Imie Imie

- Prawidtowy adres e-mail

- hasto wybrane do "uwierzytelniania" uzytkownika podczas logowania
- Adres (jako adres rozliczeniowy i inny adres dostawy, jesli dotyczy)

Niepodanie tych informacji oznacza, ze uzytkownik nie bedzie mégt skorzystac z funkcji
sktadania zamoéwien w naszym sklepie internetowym, a tym samym nie bedzie mégt zakupic
zadnych naszych produktéw ani zadnych dodatkowych ustug.

Przetwarzamy dane przekazane nam przez uzytkownika w celu realizacji zamdwienia, w tym
ustug anulowania zamowienia, reklamacji wad i odpowiedzi na pytania uzytkownika.

Dane osobowe uzytkownika beda przekazywane stronom trzecim, jesli bedzie to konieczne
do realizacji umowy i ptatnosci. Zlecone przez nas strony trzecie, takie jak partnerzy
wysytkowi i dostawcy ustug ptatniczych, otrzymajg dane osobowe tylko wtedy, gdy ich
przekazanie jest niezbedne do dostarczenia zamowienia i realizacji ptatnosci.

Przechowujemy Twoje dane na specjalnie chronionych serwerach u dostawcoéw ustug w
Niemczech, takich jak ALL-INKL.COM - Neue Medien Miinnich - HauptstralRe 68, D-02742
Friedersdorf.

Korzystanie z PayPal jako metody ptatnosci

L&G ELECTRIC ma zintegrowane komponenty PayPal na tej stronie. PayPal jest dostawcg
ustug ptatnosci online. Ptatnosci sg przetwarzane za posrednictwem tak zwanych kont PayPal,
ktére sg wirtualnymi kontami prywatnymi lub firmowymi. PayPal oferuje réwniez mozliwos¢
przetwarzania wirtualnych ptatnosci za pomoca kart kredytowych, jesli uzytkownik nie
posiada konta PayPal. Konto PayPal jest zarzgdzane za pos$rednictwem adresu e-mail, wiec nie
ma tradycyjnego numeru konta. PayPal umozliwia inicjowanie ptatnosci online na rzecz stron
trzecich lub akceptowanie ptatnosci.

Jesli uzytkownik zdecyduje sie zaptaci¢ za pomocg systemu PayPal w ramach procesu
sktadania zamodwienia, jego dane osobowe zostang automatycznie przekazane do systemu
PayPal. PayPal jest ofertg PayPal (Europe) S.a.r.l. & Cie. S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luksemburg. PayPal petni funkcje dostawcy ustug ptatnosci online i administratora oraz
oferuje ustugi ochrony kupujacych.

Dane osobowe przekazywane firmie PayPal zazwyczaj obejmujg imie, nazwisko, adres, adres
e-mail, adres IP, numer telefonu/numer telefonu komérkowego lub inne dane niezbedne do



przetwarzania ptatnosci. Ponadto do realizacji umowy zakupu wymagane sg dane osobowe
zwigzane z danym zamowieniem (np. liczba przedmiotéw, numer przedmiotu, kwota faktury i
podatki oraz inne dane rozliczeniowe).

Przekazywanie danych Uzytkownika jest niezbedne do przetwarzania ptatnosci za
posrednictwem systemu PayPal i stuzy do potwierdzania tozsamosci Uzytkownika oraz
zarzadzania jego instrukcjami dotyczacymi ptatnosci. Firma PayPal moze przekazywaé dane
osobowe Uzytkownika spotkom stowarzyszonym i ustugodawcom lub podwykonawcom w
zakresie niezbednym do wypetnienia zobowigzan umownych lub jesli dane sg przetwarzane
w imieniu Uzytkownika.

Dane osobowe przekazywane firmie PayPal moga by¢ przekazywane przez firme PayPal do
biur informacji kredytowej. Celem takiego przekazania jest weryfikacja tozsamosci i zdolnosci
kredytowej Uzytkownika. Informacje o tym, ktére biura informac;ji kredytowej sg
zaangazowane, mozna znalezé tutaj: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-
full#rAnnex

Podstawa prawna

Podstawg prawng przetwarzania danych uzytkownika w zwigzku z wykonywaniem umowy lub
srodkdw przedumownych jest art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. b RODO.

Czas przechowywania

Po petnym przetworzeniu umowy dane bedg najpierw przechowywane przez okres
gwarancji, a nastepnie, z uwzglednieniem ustawowych okreséw przechowywania, w
szczegdlnosci prawa podatkowego i handlowego, a nastepnie usuniete po uptywie tego
okresu, chyba ze uzytkownik wyrazit zgode na dalsze przetwarzanie i wykorzystywanie.

8. Zapisz sie do naszego newslettera

Za pomocg ponizszych informacji poinformujemy uzytkownika o tresci naszego biuletynu, a
takze o rejestracji, dostarczaniu i ocenach statystycznych, jak réwniez o jego prawach do
sprzeciwu. Subskrybujac nasz biuletyn, uzytkownik wyraza zgode na jego otrzymywanie oraz
na opisane procedury.

Tre$¢ biuletynu

Biuletyny z informacjami reklamowymi ("newsletter") wysytamy wytacznie za zgodg odbiorcy
lub za zgoda prawna. Jesli tres¢ jest wyraznie opisana podczas rejestracji do newslettera, jest
to decydujace dla zgody uzytkownika. Nasze newslettery zawierajg réwniez informacje o
ofertach, nowosciach produktowych i promocjach.

Podwodjne logowanie i zaloguj sie

Rejestracja do naszego newslettera odbywa sie w tzw. procesie double opt-in. Oznacza to, ze
po rejestracji uzytkownik otrzyma wiadomos¢ e-mail z prosba o potwierdzenie rejestracji.


https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full#rAnnex
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full#rAnnex

Potwierdzenie to jest konieczne, aby nikt nie mogt zarejestrowad sie przy uzyciu cudzego
adresu e-mail.

Rejestracje biuletyndw sg rejestrowane w celu zapewnienia dowoddw procesu rejestracji
zgodnie z wymogami prawnymi. Obejmuje to przechowywanie czasu rejestracji i
potwierdzenia (data i godzina), a takze adreséw IP.

Korzystanie z dostawcy ustug wysytkowych MailChimp

Do wysytania newsletterow uzywamy komponentu MailChimp. MailChimp to platforma
dostarczania newsletterow od amerykanskiego dostawcy The Rocket Science Group, LLC, 512
Means Street, Suite 404, Atlanta, GA 30318, USA.

Dane przechowywane podczas rejestracji do newslettera (adres e-mail, imie i nazwisko, adres
IP, data i godzina rejestracji) zostang przestane na serwer The Rocket Science Group w USA i
beda tam przechowywane zgodnie z Tarczg Prywatnosci UE-USA.

MailChimp wykorzystuje te informacje do wysytania i oceny newslettera w naszym imieniu.
Ponadto MailChimp moze wykorzystywac te dane do optymalizacji lub ulepszania wtasnych
ustug, np. do technicznej optymalizacji wysytania i prezentacji newslettera lub do celéw
ekonomicznych, aby okresli¢, z jakich krajéw pochodzg odbiorcy. MailChimp nie wykorzystuje
jednak danych naszych odbiorcéw newslettera, aby pisa¢ do nich samodzielnie lub
przekazywac je stronom trzecim.

Wierzymy w niezawodnos¢ oraz bezpieczenstwo IT i danych MailChimp. MailChimp jest
certyfikowany w ramach umowy o ochronie danych "Privacy Shield" miedzy USA a UE i
dlatego zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow UE dotyczacych ochrony danych.
Zawarlismy réwniez "Umowe o przetwarzaniu danych" z MailChimp. Jest to umowa, w ktérej
MailChimp zobowigzuje sie do ochrony danych naszych uzytkownikdéw, przetwarzania ich w
naszym imieniu zgodnie z przepisami o ochronie danych, a w szczegélnosci do
nieprzekazywania ich stronom trzecim. Z polityka prywatnosci MailChimp mozna zapoznaé
sie tuta;j:

http://mailchimp.com/legal/privacy/

Wiecej informacji na temat "Tarczy Prywatnosci UE-USA" mozna znaleZ¢ na stronie:
Federalny komisarz ds. ochrony danych i wolnosci informacji

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/eu-us-privacy-
shield/index en.htm

Szczegéty logowania
Aby zapisaé sie do newslettera za posrednictwem naszej strony internetowej, wystarczy
podac swdj adres e-mail. Opcjonalnie prosimy o podanie imienia i nazwiska. Informacje te sg

wykorzystywane wytacznie do personalizacji biuletynu.

Badania i analizy statystyczne


http://mailchimp.com/legal/privacy/
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/eu-us-privacy-shield/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/eu-us-privacy-shield/index_en.htm

Newslettery zawierajg tak zwany "web beacon", plik wielkosci piksela, ktéry jest tadowany z
serwera MailChimp po otwarciu newslettera. W ramach tego pobierania najpierw
gromadzone sg informacje techniczne, takie jak informacje o przegladarce i systemie, a takze
adres IP i czas pobrania. Informacje te sg wykorzystywane do wprowadzania technicznych
ulepszen ustugi w oparciu o dane techniczne lub docelowych odbiorcéw i ich zachowania
czytelnicze w oparciu o ich punkty dostepu (ktére mozna okresli¢ na podstawie adresu IP) lub
czasy dostepu.

Badania statystyczne obejmujg réwniez to, czy biuletyny sg otwierane, kiedy sg otwierane i
ktore linki sg klikane. Ze wzgleddéw technicznych informacje te mozna przypisac do
poszczegdlnych odbiorcédw newslettera. Nie jest jednak naszym ani MailChimp zamiarem
Sledzenie poszczegdlnych uzytkownikow. Oceny stuzg nam bardziej do identyfikacji
zainteresowan lub preferencji naszych uzytkownikéw i dostosowania do nich naszych tresci
lub wysytania innych tresci zgodnie z zainteresowaniami naszych uzytkownikéw, tj.
spersonalizowanych biuletyndw, ktdre sg dla Ciebie istotne.

Wypowiedzenie i odwotanie

Uzytkownik moze w dowolnym momencie zrezygnowac z subskrypcji naszego biuletynu, tj.
wycofaé swojg zgode. Oznacza to, ze Twoja zgoda na otrzymywanie MailChimp i analiz
statystycznych wygasa w tym samym czasie. Niestety, samodzielne anulowanie przesytania
lub analizy statystycznej nie jest mozliwe. Na koncu kazdego newslettera znajduje sie link
umozliwiajacy rezygnacje z subskrypcji newslettera.

Podstawa prawna

Po potwierdzeniu bedziemy przechowywac Twoj adres e-mail w celu wysytania Ci
newslettera. Podstawg prawna jest art. 6 ust. 1 zdanie 1 pkt 1 RODO. Adres e-mail
uzytkownika bedzie przechowywany przez okres trwania subskrypcji. W celu
udokumentowania rezygnacji z subskrypcji adres e-mail uzytkownika bedzie przechowywany
przez MailChimp nawet po dezaktywacji subskrypcji newslettera.

Ponadto informujemy, ze podstawg prawng wyrazenia zgody na przesytanie adreséw e-mail
jest art. 6 ust. 1 lit. a) i ust. 7 RODO oraz § 7 ust. 2 pkt 3 i ust. 3 UWG.

Korzystanie z ustug dostawcy ustug wysytkowych MailChimp, przeprowadzanie badan i analiz
statystycznych, a takze rejestrowanie procesu rejestracji opiera sie na naszych uzasadnionych
interesach zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Naszym interesem jest korzystanie z
przyjaznego dla uzytkownika i bezpiecznego systemu newslettera, ktéry stuzy naszym
interesom biznesowym, a jednoczesnie spetnia oczekiwania naszych uzytkownikow.

Zwracamy rowniez uwage, ze uzytkownik moze w dowolnym momencie sprzeciwic sie
przysztemu przetwarzaniu jego danych osobowych zgodnie z wymogami prawnymi
okreslonymi w art. 21 RODO. W szczegdlnosci uzytkownik moze sprzeciwic sie przetwarzaniu
danych do celdw reklamy bezposrednie;.

9. Opcje kontaktu za posrednictwem strony internetowej



Ze wzgleddw prawnych strona internetowa L&G ELECTRIC zawiera informacje umozliwiajace
szybki kontakt elektroniczny z naszg firmg i bezposrednia komunikacje z nami, w tym ogdlny
adres poczty elektronicznej (adres e-mail).

W zwigzku z tym oferujemy mozliwo$¢ skontaktowania sie z nami na naszej stronie
internetowej za posrednictwem poczty elektronicznej i/lub formularza kontaktowego. W
takim przypadku podane informacje, w tym podane dane kontaktowe, beda przechowywane
w celu przetworzenia kontaktu. Nie bedziemy przekazywac tych danych bez zgody
uzytkownika. Dane gromadzone w ten sposéb nie sg rowniez poréwnywane z danymi, ktore
mogaq by¢ gromadzone przez inne czesci naszej strony internetowej.

Formularz kontaktowy

Dane wprowadzone do formularza kontaktowego sg przetwarzane na podstawie zgody
udzielonej przez uzytkownika przed wystaniem formularza, wyfacznie na podstawie zgody
uzytkownika, tj. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Wystarczy wystaé nieformalng wiadomos¢
pocztg elektroniczng na dane kontaktowe podane w punkcie 2. Wycofanie zgody nie ma
wptywu na zgodno$¢ z prawem operacji przetwarzania danych przeprowadzanych do
momentu wycofania zgody.

Dane wprowadzone przez uzytkownika w formularzu kontaktowym pozostang u nas, dopdki
uzytkownik nie poprosi nas o ich usuniecie, nie wycofa zgody na przechowywanie lub nie
wygasnie cel, dla ktérego dane byty przechowywane (np. po przetworzeniu zadania
uzytkownika). Obowigzkowe przepisy ustawowe - w szczegdlnosci okresy przechowywania -
pozostajg nienaruszone.

Komunikacja za posrednictwem poczty elektronicznej

Mozesz skontaktowac sie z nami w dowolnym momencie, korzystajac z podanego przez nas
adresu e-mail. W takim przypadku przechowywane bedg wytacznie dane osobowe podane w
wiadomosci e-mail. Dane te zostang wykorzystane wyfacznie w celu udzielenia odpowiedzi
na zapytanie.

Podstawg prawng przetwarzania danych przekazywanych nam przez uzytkownika podczas
wysyfania wiadomosci e-mail jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Usuniemy dane wygenerowane w tym kontekscie, gdy ich przechowywanie nie bedzie juz
konieczne lub ograniczymy przetwarzanie, jesli istniejag wymogi prawne dotyczace
przechowywania. Uzytkownik moze w dowolnym momencie sprzeciwic sie przechowywaniu
jego danych osobowych, wysytajgc wiadomos$¢ e-mail na dane kontaktowe podane w sekgji 2.
Korespondencja nie moze by¢ jednak kontynuowana w pdzniejszym terminie.

10. Zapytania dotyczace wsparcia/produktéow

L&G ELECTRIC oferuje swoim klientom mozliwosc¢ skorzystania z ustug serwisowych i
wsparcia, a takze z pytan/porad dotyczacych portfolio produktéw. Zapytania te mogg by¢



kierowane telefonicznie, ale w wiekszosci przypadkdw za posrednictwem poczty
elektronicznej. W ramach z. B. W przypadku zgdania pomocy technicznej, zwykle wskazujgc
oprogramowanie i komponenty, z ktérych korzystasz, przekazujesz nam osobiste, specyficzne
dla danego przypadku informacje, ktérych potrzebujemy, aby odpowiedzie¢ na Twoje zagdanie
lub rozwigzaé Twdj problem techniczny. Na przyktad, w przypadku telefonicznego zapytania o
produkt, imie i nazwisko oraz numer telefonu uzytkownika mogg zostac przestane do nas za
posrednictwem adresu e-mail. Jesli uzytkownik zwrdci sie o pomoc za posrednictwem poczty
elektronicznej, jego imie i nazwisko oraz numer telefonu zostang przestane do nas za
posrednictwem formularza pomocy na naszej stronie internetowe;j

- Imie Imie

- Prawidtowy adres e-mail

- Numer licencji oprogramowania L&G ELECTRIC, licencje klienta i wtyczki, jesli sg

wymagane

a takze opis problemu, w tym szczegoty dotyczace uzywanych produktéw (oprogramowanie
AlO CREATOR NEO i powigzane aplikacje AIO REMOTE NEO, oprogramowanie i aplikacje VIZ
Designer oraz IQONTROL NEO, IQONTROL, IP-QONTROL i SteckerPRO, a takze nasza bramka
AlO).

Ponizsze informacje sg rowniez wymagane w przypadku zgtoszern pomocy technicznej od
licencjobiorcéw Ultimate:

prawidtowy numer telefonu zwrotnego
Ostateczny numer licencji lub wazny identyfikator zgtoszenia do pomocy technicznej

Dodatkowe dobrowolne informacje (np. kategorie urzadzen, typy urzadzen i/lub nazwy
producentéw) o urzgdzeniach kontrolowanych przez oprogramowanie L&G ELECTRIC, a takze
inne dostepne ustugi, takie jak wizualizacja danych o zuzyciu energii, moga by¢ niezbedne w
trakcie przetwarzania wsparcia i moga by¢ dostarczane przez Uzytkownika.

Dane przestane do nas pocztg elektroniczng beda réwniez przechowywane na naszych
wiasnych serwerach w celu dalszego przetwarzania zapytan, ktére sg niezbedne do
przetworzenia, a uzytkownik poprosi nas o ich usuniecie. Dane przesytane telefonicznie bedg
wykorzystywane wytacznie w kontekscie rozmowy telefonicznej lub przechowywane w celu
dalszych zapytan za zgoda uzytkownika.

Celem przetwarzania tych danych osobowych jest przetworzenie zgdania uzytkownika i
rozwigzanie jego problemu technicznego, a podstawg przetwarzania, jako wdrozenie srodkow
umownych lub przedumownych, jest art. 6 lit. a) RODO.

11. funkcja komentarzy na blogu

L&G ELECTRIC oferuje uzytkownikom mozliwos¢ czytania wpisow publikowanych przez spotke
na blogu znajdujacym sie na naszej stronie internetowe;.

Blog to portal prowadzony na stronie internetowej, zwykle publicznie dostepny, gdzie jedna
lub wiecej osdb moze publikowa¢ artykuty lub pisa¢ komentarze w tak zwanych postach na
blogu. Tych wpiséw na blogu nie mozna komentowac z poziomu witryny. Mozesz jednak
udostepniac je na wtasne zyczenie za pomocg przyciskdw medidow spotecznosciowych



udostepnionych na tej stronie za posrednictwem "komponentu Shariff", ktory jest zgodny z
ochrong danych.

Funkcjonalnos¢ tego komponentu Shariff uzywanego przez L&G ELECTRIC zostata wyjasniona
bardziej szczegétowo w sekcji 13.

12) Pytania i odpowiedzi na forum / Spotecznos¢ porad / Subskrybuj pytania i tagi

L&G ELECTRIC oferuje uzytkownikom mozliwos¢ czytania, zadawania i/lub zamieszczania
indywidualnych pytan (Q) i odpowiedzi (A) dotyczacych produktéw L&G ELECTRIC, rozwoju,
innowacji itp. na forum pytan i odpowiedzi, tzw.

Korzystamy z ustug i platformy oprogramowania "answerbase" firmy Lumin Creative S.L.,
Calle Puigmarti 22, Ent 2, 08012 Barcelona, Hiszpania, do obstugi i hostowania tego forum
pytan i odpowiedzi. "answerbase" jest powszechnym narzedziem do wdrazania skutecznej
platformy Q&A.

Nie jest wymagana rejestracja, aby czytac pytania, odpowiedzi i komentarze w "Spotecznosci
doradczej" L&G ELECTRIC, liczbe odpowiedzi opublikowanych przez uzytkownika i zwigzang z
nimi "reputacje" lub przegladac "punkty" lub profil uzytkownika (w tym oceny, liczbe
opublikowanych postéw, oceny aktywnosci (odznaki)), a takze obszary wiedzy
specjalistycznej. Jesli jednak chcesz zadawac¢ pytania, publikowaé odpowiedzi i komentarze
i/lub subskrybowac i oceniac ("lubie to", "nie lubie"), zbiera¢ punkty lub punkty reputacji,
mie¢ przypisane oceny aktywnosci (odznaki) i obszary wiedzy, musisz zarejestrowac sie na
stronie internetowej w obowigzkowej "Spotecznosci porad". Aby sie zarejestrowaé, nalezy
podac prawidtowy adres e-mail, nazwe uzytkownika i hasto. Rejestrujac sie, wyrazasz zgode
na przetwarzanie swoich danych osobowych, akceptujgc warunki uzytkowania. Rejestracja w
naszej spofecznosci doradcow odbywa sie w tak zwanym procesie double opt-in. Oznacza to,
ze po rejestracji uzytkownik otrzyma wiadomos¢ e-mail z prosbg o potwierdzenie rejestracji.
Potwierdzenie to jest konieczne, aby nikt nie mogt zalogowad sie przy uzyciu cudzego adresu
e-mail.

Rejestracje sg rejestrowane w celu zapewnienia dowoddw procesu rejestracji zgodnie z
wymogami prawnymi. Obejmuje to przechowywanie czasu rejestracji i potwierdzenia (data i
godzina), a takze adreséw IP.

Inne informacje, takie jak nazwisko, imie, numer telefonu, strona internetowa, kraj,
okreslone adresy URL sieci spotecznosciowych, z ktorych korzystasz, sg wykorzystywane do
personalizacji Twojego profilu i sg przechowywane tylko wtedy, gdy dobrowolnie nam je
przekazesz.

Ponadto mozesz wtaczy¢ lub wyfaczyé te powiadomienia e-mail na swoim koncie Q&A,
korzystajac z indywidualnych ustawien automatycznych powiadomien e-mail dotyczacych
pytan, komentarzy i odpowiedzi. Obejmuje to mozliwos¢ zadawania bezposrednich pytan
innemu uzytkownikowi zarejestrowanemu na forum. Ustawienia te sg przechowywane jako
czes$¢ konta uzytkownika.



Jedli zadasz pytanie, opublikujesz komentarz lub odpowiesz w spotecznosci doradcéw, oprécz
pozostawionych komentarzy (kanaty aktywnosci), informacje o czasie opublikowania
komentarza, wybranej nazwie uzytkownika (pseudonimie) oraz liczbie uzyskanych punktéw,
odznak i obszaréw wiedzy zostang zapisane i opublikowane. Zapisywany jest réwniez adres IP
przypisany przez dostawce ustug internetowych (ISP). Przechowywanie adresu IP odbywa sie
ze wzgleddw bezpieczenstwa, poniewaz nie sprawdzamy komentarzy na naszej stronie przed
ich aktywacjg oraz na wypadek, gdyby uzytkownik naruszyt prawa osob trzecich lub
opublikowat nielegalne tresci, przesytajgc komentarz. Przechowywanie tych danych
osobowych lezy zatem w naszym i uzytkownika interesie, abysmy mogli zwolnié sie z
odpowiedzialnosci w przypadku naruszenia prawa, jesli zajdzie taka potrzeba.

W ramach spotecznosci doradczej, jako zarejestrowany uzytkownik, oferujemy mozliwosé
wyraznego subskrybowania pytan, odpowiedzi i tagéw w okreslonych pytaniach i/lub
obszarach tematycznych, dzieki czemu automatycznie otrzymasz wiadomos¢ e-mail, gdy
pytania, odpowiedzi lub komentarze zostang opublikowane w tym obszarze. Subskrypcje te
mozna wytgczy¢ w dowolnym momencie.

W ramach obstugi i hostingu Twoje dane zostang przekazane operatorowi platformy
"answerbase", Lumin Creative S.L., Calle Puigmarti 22, Ent 2, 08012 Barcelona, Hiszpania

Poréwnanie danych zebranych w ten sposéb z danymi, ktére moga byé gromadzone za
posrednictwem innych czesci naszej witryny, w szczegdlnosci zgtoszen do pomocy
technicznej, odbywa sie wyfacznie wewnetrznie w celu dalszej kwalifikacji odpowiedzi i
zapewnienia skutecznego wsparcia.

Celem tego forum pytan i odpowiedzi, spotecznosci doradczej, jest z jednej strony
zaoferowanie naszym klientom przestrzeni do wymiany i wzajemnej pomocy, a z drugiej
strony budowanie bazy wiedzy o naszych produktach, optymalizacja jakosci naszych
produktéw, tworzenie innowacji produktowych oraz kwalifikowanie i usprawnianie wsparcia.

Dane uzytkownika beda przechowywane tak dtugo, jak dtugo bedzie istniato konto
uzytkownika na tym forum Q&A. Uzytkownik moze zainicjowac¢ dezaktywacje/usuniecie
swojego konta, zadajac jego usuniecia, korzystajac z danych kontaktowych podanych w sekcji
2.

Komentarze sg przechowywane na podstawie zgody udzielonej podczas rejestracji zgodnie z
art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Z drugiej strony, rowniez na podstawie art. 6(1)(f) RODO.

13. media spotecznosciowe
Korzystanie z przyciskdw medidw spotecznosciowych z "Shariff"

Na naszej stronie internetowej korzystamy z projektu c't "Shariff". "Shariff" zastepuje zwykte
przyciski udostepniania spotecznosciowego i w ten sposéb chroni Twoje zachowanie podczas
surfowania. Komponent Shariff zapewnia przyciski mediéw spotecznosciowych, ktore sg
zgodne z zasadami ochrony danych. Shariff zostat opracowany dla niemieckiego magazynu
komputerowego c't i jest publikowany za posrednictwem GitHub, Inc.



Komponent zostat opracowany przez firme GitHub, Inc. 88 Colin P. Kelly Junior Street, San
Francisco, CA 94107, USA.

"Shariff" integruje te przyciski udostepniania spotecznosciowego na naszej stronie
internetowej wytgcznie jako grafike zawierajacg link do odpowiedniej sieci spotecznosciowe].
Klikniecie odpowiedniego obrazu spowoduje przekierowanie do ustug danej sieci. Przycisk
Shariff nawigzuje bezposredni kontakt miedzy siecig spotecznosciowg a naszymi
odwiedzajacymi tylko wtedy, gdy odwiedzajacy aktywnie kliknie przycisk udostepniania. Tylko
wtedy dane uzytkownika zostang przekazane do odpowiedniej sieci spotecznosciowej. Jesli
jednak uzytkownik nie kliknie przycisku Shariff, nie dojdzie do wymiany miedzy nim a sieciami
spotecznosciowymi.

Celem korzystania z komponentu Shariff jest ochrona danych osobowych oséb
odwiedzajacych naszg witryne internetowg, a takze umozliwienie nam zintegrowania
rozwigzania przycisku sieci spotecznosciowej z tg witryng. Podstawg prawng przetwarzania
danych jest art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO.

Wiecej informacji na temat projektu c't "Shariff" mozna znalez¢ na stronie:
http://www.heise.de/ct/artikel/Shariff-Social-Media-Buttons-mit-Datenschutz-2467514.html

Wiecej informacji i aktualng polityke prywatnosci GitHub mozna znalez¢ na stronie
https://help.github.com/articles/github-privacy-policy/.

Integrujemy nastepujace sieci spotecznosciowe z "Shariff" na naszej stronie internetowej:

- Facebook
- Twitter

- Instagram
- Google+

- Xing

- E-mail.

14) Wtyczki/konta mediéw spotecznosciowych
Korzystanie z YouTube w trybie rozszerzonej ochrony danych

Na naszej stronie internetowej uzywamy komponentéw (filmoéw) z YouTube, LLC 901 Cherry
Ave., 94066 San Bruno, CA, USA, Google Inc, Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA. Funkcja wyswietla filmy przechowywane w serwisie YouTube w ramce iFrame w
Internecie. Opcja "Rozszerzony tryb ochrony danych" udostepniana przez YouTube jest
aktywowana. W rezultacie YouTube nie przechowuje poczagtkowo zadnych informacji o
odwiedzajacych witryne.

Jesli uzytkownik wejdzie na strone z osadzonym filmem, zostanie nawigzane potgczenie z
serwerami YouTube, a tre$¢ zostanie wyswietlona na stronie poprzez powiadomienie
przegladarki.



Wedtug YouTube, po aktywowaniu "- trybu zwiekszonej ochrony danych -", dane sg najpierw
przesytane na serwer YouTube i przechowywane, w szczegdlnosci, ktére z naszych stron
internetowych odwiedzite$ podczas ogladania filmu. Jesli uzytkownik jest jednoczesnie
zalogowany w serwisie YouTube, informacje te zostang powigzane z jego kontem
cztonkowskim YouTube. Mozna temu zapobiec, wylogowujac sie z konta cztonkowskiego
przed odwiedzeniem naszej witryny.

Korzystanie z YouTube ma na celu atrakcyjng prezentacje naszej oferty online. Jest to
uzasadniony interes w rozumieniu art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Wiecej informacji na temat gromadzenia i wykorzystywania danych przez YouTube i Google,
praw uzytkownika w tym zakresie oraz sposobdw ochrony prywatnos$ci mozna znalez¢ w
informacjach o ochronie danych YouTube:

https://www.youtube.com/t/privacy

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

Korzystanie z Twittera

W naszej witrynie korzystamy z komponentdw serwisu Twitter. Twitter jest ustuga firmy
Twitter Inc., 795 Folsom St., Suite 600, San Francisco, CA 94107, USA.

Za kazdym razem, gdy uzytkownik uzyskuje dostep do naszej witryny internetowe;j
zawierajacej taki komponent, komponent ten powoduje, ze uzywana przegladarka pobiera
odpowiednig reprezentacje komponentu z Twittera. Dzieki temu procesowi Twitter jest
informowany, ktéra konkretna strona naszej witryny jest aktualnie odwiedzana. Nie mamy
wptywu na dane gromadzone w ten sposdb przez Twittera ani na zakres tych danych
gromadzonych przez Twittera. Zgodnie z naszg najlepszg wiedzg, Twitter gromadzi adres URL
odwiedzanej strony internetowej oraz adres IP uzytkownika, ale nie wykorzystuje ich do
celédw innych niz wyswietlanie komponentu Twittera.

Korzystanie z Twittera lezy w interesie prezentowania naszych ofert online w atrakcyjny
sposob. Jest to uzasadniony interes w rozumieniu art. 6(1)(f) RODO.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w polityce prywatnosci Twittera pod adresem
http://twitter.com/privacy.

Ustawienia prywatnosci mozna zmieni¢ w ustawieniach konta na stronie
http://twitter.com/account/settings.

15. Narzedzia analityczne i marketing online
Korzystanie z Jetpack z wordpress.com STATS

Korzystamy z komponentu analityki internetowej Jetpack firmy Automattic Inc., 132
Hawthorne Street, San Francisco, CA 94107, Stany Zjednoczone Ameryki, przy uzyciu


https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

technologii firmy Quantcast Corp., 201 Third Street, 2nd Floor, San Francisco, CA 94103,
Stany Zjednoczone Ameryki.

Jetpack to wtyczka WordPress, ktdra oferuje nam dodatkowe funkcje dla naszej strony
internetowej opartej na WordPress. Jetpack pozwala nam miedzy innymi sledzié
odwiedzajacych naszg witryne. Poprzez wyswietlanie powigzanych postéw i publikacji lub
mozliwos$¢ udostepniania tresci na stronie, mozliwe jest rowniez zwiekszenie ruchu. Funkcje
bezpieczenstwa sg réwniez zintegrowane z Jetpack, wiec witryna korzystajgca z Jetpack jest
lepiej chroniona przed atakami typu brute force. Jetpack optymalizuje rowniez i przyspiesza
tadowanie obrazéw zintegrowanych na stronie.

Za kazdym razem, gdy uzytkownik uzyskuje dostep do naszej witryny internetowej, dane sg
gromadzone w celu analizy witryny za pomoca plikéw cookie i przechowywane w USA. Pliki
cookie to mate pliki tekstowe, ktére sg przechowywane lokalnie w pamieci podrecznej
przegladarki odwiedzajgcego w celu rozpoznania przegladarki odwiedzajgcego. Adres IP jest
anonimizowany natychmiast po przetworzeniu, ale przed zapisaniem.

Uzywamy Jetpack do analizy i regularnej poprawy wydajnosci i korzystania z naszej strony
internetowej oraz do korzystania z opcji optymalizacji czestotliwosci odwiedzin. Podstawa
prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO.

Uzytkownik moze zapobiec instalacji plikdw cookie, odpowiednio dostosowujgc
oprogramowanie przegladarki lub usuwajac pliki cookie, ktore zostaty juz zapisane; zwracamy
jednak uwage, ze w takim przypadku uzytkownik moze nie by¢ w stanie w petni korzystac ze
wszystkich funkcji naszej witryny.

Uzytkownik moze sprzeciwic sie gromadzeniu i wykorzystywaniu danych przez Jetpack w
przysztosci, ustawiajac plik cookie rezygnacji w przegladarce za posrednictwem strony
http://www.quantcast.com/opt-out. W przypadku usuniecia wszystkich plikéw cookie z
przegladarki nalezy powtdrzyc¢ ten proces.

Korzystanie z Google Analytics z anonimizacja

Na naszej stronie internetowej korzystamy z Google Analytics, ustugi analityki internetowe;j
Swiadczonej przez Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043-1351,
USA ("Google"). Google Analytics wykorzystuje rdwniez pliki cookie, aby umozliwi¢ analize
korzystania z naszej strony internetowej. Informacje generowane przez pliki cookie na temat
korzystania z naszej strony internetowej, takie jak czas, lokalizacja i czestotliwos¢ odwiedzin
na naszej stronie internetowej, sg zazwyczaj przesytane na serwer Google w USA i tam
przechowywane.

Korzystamy z Google Analytics z rozszerzeniem "_anonymizelp()", aby zapewni¢ anonimowe
gromadzenie adreséw IP. W zwigzku z tym adres IP uzytkownika bedzie przekazywany do
Google wytacznie w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej lub w innych umawiajgcych
sie panstwach Porozumienia o Europejskim Obszarze Gospodarczym w skréconej formie, z
ktérej nie mozna wyciggnac¢ zadnych wnioskdw na temat tozsamosci uzytkownika.



Tylko w wyjatkowych przypadkach petny adres IP zostanie przestany na serwer Google w USA
i tam skrocony. W takim przypadku adres IP przestany przez przegladarke uzytkownika w
ramach Google Analytics nie zostanie potgczony z innymi danymi Google.

Google bedzie wykorzystywac te informacje w naszym imieniu w celu oceny korzystania z
naszej strony internetowej przez uzytkownika, tworzenia raportéw dotyczgcych aktywnosci
na stronie internetowej oraz swiadczenia innych ustug zwigzanych z aktywnoscia na stronie
internetowe;.

Korzystamy z Google Analytics, aby analizowac korzystanie z naszej strony internetowej i
regularnie jg ulepszaé. Uzyskane statystyki mozemy wykorzysta¢ do optymalizacji naszej
oferty i uczynienia jej bardziej interesujaca dla uzytkownika. Podstawg prawng korzystania z
Google Analytics jest art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO.

Uzytkownik moze uniemozliwié¢ przechowywanie plikdéw cookie, odpowiednio ustawiajgc
oprogramowanie przegladarki; zwracamy jednak uwage, ze w takim przypadku uzytkownik
moze nie by¢ w stanie w petni korzysta¢ ze wszystkich funkcji naszej witryny.

Google oferuje rowniez opcje dezaktywacji dla najpopularniejszych przegladarek, dajac
uzytkownikowi wiekszg kontrole nad tym, jakie dane Google gromadzi i przetwarza. Jesli
uzytkownik aktywuje te opcje, zadne informacje o jego wizycie na stronie nie beda
przesytane do Google Analytics. Aktywacja nie zapobiega jednak przesytaniu informacji do
nas lub innych ustug analityki internetowej, z ktédrych mozemy korzysta¢. Wiecej informacji na
temat opcji dezaktywacji udostepnianej przez Google oraz sposobu jej aktywacji mozna
znalez¢ pod nastepujgcym linkiem: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.

Alternatywnie, w przypadku strony www.L&G ELECTRIC.com mozna klikngé ponizszy link, aby
uniemozliwi¢ Google Analytics gromadzenie danych uzytkownika w przysztosci podczas
odwiedzania naszej strony internetowej, dopoki uzytkownik na to nie zezwoli. W tym celu
nalezy przynajmniej tymczasowo wigczy¢ wyskakujace okienka:

Dezaktywacja Google Analytics

Wiecej informacji na temat Google Analytics mozna znalez¢ pod nastepujgcymi linkami:
Warunki korzystania z ustugi Google Analytics:
http://www.google.com/analytics/terms/de.html

Przeglad ochrony danych: http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html
Oswiadczenie o ochronie danych: http://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

W wyjatkowych przypadkach, gdy dane osobowe sg przekazywane do USA, Google
zaproponowat Tarcze Prywatnos$ci UE-USA, https://www.privacyshield.gov/EU-US-
Framework.

Korzystanie z Google Adwords

Korzystamy réwniez z narzedzia reklamowego Google "Google Adwords" w celu promowania
naszej strony internetowej. W tym kontekscie korzystamy z ustugi analitycznej "Conversion


https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework

Tracking" firmy Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043-1351
USA, zwanej dalej "Google", na naszej stronie internetowe;j.

Google AdWords to internetowa ustuga reklamowa, ktéra umozliwia reklamodawcom
umieszczanie reklam zaréwno w wynikach wyszukiwania Google, jak i w sieci reklamowej
Google. Google AdWords pozwala reklamodawcy na wczesniejsze okreslenie stow
kluczowych

ktéra umozliwia wyswietlanie reklamy w wynikach wyszukiwania Google tylko wtedy, gdy
uzytkownik korzysta z wyszukiwarki w celu uzyskania wyniku wyszukiwania odpowiadajacego
stowu kluczowemu. W sieci reklamowej Google reklamy sg dystrybuowane na odpowiednich
stronach internetowych przy uzyciu zautomatyzowanego algorytmu i z uwzglednieniem
wczesniej zdefiniowanych stéw kluczowych.

Celem Google AdWords jest promowanie naszej witryny internetowej poprzez wyswietlanie
reklam dostosowanych do zainteresowan w witrynach internetowych oséb trzecich oraz w
wynikach wyszukiwania Google, a takze poprzez wyswietlanie reklam osob trzecich w naszej
witrynie internetowej.

Jesli uzytkownik uzyskat dostep do naszej witryny za posrednictwem reklamy Google, na jego
komputerze zostanie umieszczony plik cookie. Pliki cookie to mate pliki tekstowe, ktére
przegladarka umieszcza i przechowuje na komputerze uzytkownika. Te tak zwane "pliki cookie
konwers;ji" wygasaja po 30 dniach i nie stuzg do osobistej identyfikacji uzytkownika. Jesli
uzytkownik odwiedza okreslone strony w naszej witrynie, a plik cookie jeszcze nie wygast, my
i Google mozemy rozpoznaé, ze uzytkownik kliknat jedng z naszych reklam umieszczonych w
Google i zostat przekierowany do naszej witryny. Oznacza to, ze "plik cookie konwersji", jesli
jeszcze nie wygast, stuzy do $Sledzenia, czy na naszej stronie internetowej uzyskano dostep do
okreslonych podstron, takich jak koszyk z systemu sklepu internetowego. "Plik cookie
konwers;ji" umozliwia nam i Google ustalenie, czy osoba, ktorej dane dotycza, ktdra uzyskata
dostep do naszej witryny internetowej za posrednictwem reklamy AdWords, wygenerowata
sprzedaz, tj. zakonczyta lub anulowata zakup towardw.

Google wykorzystuje informacje zebrane przez "pliki cookie konwers;ji" do generowania
statystyk dotyczacych ruchu na naszej stronie internetowej. Dzieki tym statystykom
okreslamy catkowita liczbe uzytkownikow, ktorzy klikneli nasze reklamy i ktére strony naszej
witryny zostaty nastepnie odwiedzone przez danego uzytkownika. Jednak ani my, ani inni
reklamodawcy nie otrzymujemy zadnych informacji za posrednictwem "Google Adwords",
ktére moga by¢ wykorzystane do osobistej identyfikacji uzytkownikow.

Przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Mamy uzasadniony interes
w ukierunkowanej reklamie oraz analizie wptywu i skutecznosci tej reklamy w celu
optymalizacji naszej strony internetowej i jej reklamy.

Uzytkownik moze zapobiec instalacji "plikdw cookie konwersji", odpowiednio dostosowujac
ustawienia przegladarki, na przykfad uzywajgc ustawien przegladarki, ktére generalnie
wyfgczajg automatyczne ustawianie plikdw cookie lub specjalnie blokuja tylko pliki cookie z
domeny "googleadservices.com".



Uzytkownik moze trwale wytgczyc¢ korzystanie z plikdw cookie przez Google, korzystajac z
ponizszego tacza oraz pobierajac i instalujgc wtyczke wymieniona tutaj:
https://support.google.com/ads/answer/7395996?hl=de. Uzytkownik moze rowniez
zrezygnowac z korzystania z plikdw cookie przez osoby trzecie, odwiedzajac strone rezygnacji
Network Advertising Initiative pod adresem

Odwiedz strone https://www.networkadvertising.org/choices/, aby wdrozy¢ dodatkowe
informacje dotyczace rezygnacji wymienione tutaj. Mozna rowniez wytaczy¢ korzystanie z
plikdw cookie do celdow spersonalizowanej reklamy przez strony trzecie, klikajgc ten link
http://www.aboutads.info.

Dalsze informacje i obowigzujgce przepisy Google dotyczgce ochrony prywatnosci sg
dostepne pod nastepujacymi linkami https://www.google.de/intl/de/policies/privacy oraz na
stronie partnera https://policies.google.com/technologies/.

Korzystanie z Google AdSense

Na naszej stronie internetowej korzystamy z Google AdSense, ustugi integracji reklam firmy
Google Inc. ("Google"). Operatorem komponentu Google AdSense jest Alphabet Inc., 1600
Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, USA.

Google AdSense wykorzystuje tak zwane "pliki cookie", ktore sg plikami tekstowymi
przechowywanymi na komputerze uzytkownika i umozliwiajg analize korzystania z witryny
przez uzytkownika. Google AdSense wykorzystuje réwniez tak zwane sygnaty nawigacyjne /
piksele sledzace, ktore s3 miniaturowymi grafikami osadzonymi na stronach internetowych w
celu rejestrowania plikdow dziennika i analizowania plikéw dziennika, co umozliwia
przeprowadzanie ocen statystycznych. Korzystajac z osadzonego piksela sledzacego, Alphabet
Inc. moze ustali¢, czy i kiedy osoba, ktérej dane dotycza, uzyskata dostep do strony
internetowej oraz ktére linki klikneta. Oznacza to, ze piksele sledzgce sg wykorzystywane
miedzy innymi do oceny przeptywu osdb odwiedzajgcych witryne.

Za posrednictwem Google AdSense dane osobowe i informacje, ktore obejmujg adres IP i s
niezbedne do gromadzenia i rozliczania reklam displayowych, sg przekazywane do Alphabet
Inc. w Stanach Zjednoczonych Ameryki. Te dane osobowe sg przechowywane i przetwarzane
w Stanach Zjednoczonych Ameryki. Alphabet Inc. moze przekazywac dane osobowe zebrane
w procesie technicznym stronom trzecim. Google nie bedzie jednak tgczy¢ adresu IP
uzytkownika z innymi danymi przechowywanymi na jego temat.

Pliki cookie AdSense sg przechowywane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Operator
strony internetowej ma uzasadniony interes w analizowaniu zachowan uzytkownikéw w celu
optymalizacji swojej strony internetowe;j i reklam.

Uzytkownik moze zapobiec instalacji plikdw cookie, odpowiednio dostosowujgc
oprogramowanie przegladarki; zwracamy jednak uwage, ze w takim przypadku uzytkownik
moze nie by¢ w stanie w petni korzystaé ze wszystkich funkcji tej witryny.



Uzytkownik moze trwale wytgczyc¢ korzystanie z plikdw cookie przez Google, korzystajac z
ponizszego tacza oraz pobierajac i instalujgc wtyczke wymieniona tutaj:
https://support.google.com/ads/answer/7395996?hl=de. Uzytkownik moze réwniez
zrezygnowac z korzystania z plikdw cookie przez osoby trzecie, odwiedzajac strone rezygnacji
Network Advertising Initiative pod adresem

Odwiedz strone https://www.networkadvertising.org/choices/, aby wdrozy¢ dodatkowe
informacje dotyczace rezygnacji wymienione tutaj. Mozna rowniez wytaczy¢ korzystanie z
plikdw cookie do celdow spersonalizowanej reklamy przez strony trzecie, klikajgc ten link
http://www.aboutads.info.

Google AdSense wyjasniono bardziej szczegétowo pod tym linkiem
https://www.google.de/intl/de/adsense/start/.

Dalsze informacje i obowigzujgce przepisy Google dotyczgce ochrony prywatnosci sg
dostepne pod nastepujgcymi linkami https://www.google.de/intl/de/policies/privacy oraz na
stronie partnera https://policies.google.com/technologies/.

Korzystanie z remarketingu Google

Na naszej stronie internetowej korzystamy z Google Remarketing firmy Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043-1351 USA, zwanej dalej "Google". Google
Remarketing to funkcja Google AdWords, ktéra umozliwia nam wyswietlanie reklam
uzytkownikom Internetu, ktérzy wczesniej odwiedzili naszg witryne.

Google Remarketing wykorzystuje pliki cookie do tej analizy. Pliki cookie to mate pliki
tekstowe, ktére sg przechowywane na komputerze uzytkownika i umozliwiajg analize
korzystania z witryny przez uzytkownika. Dzieki temu mozemy rozpoznaé naszych
uzytkownikow, gdy tylko odwiedzg witryne w sieci reklamowej Google. W ten sposob reklamy
mogaq by¢ prezentowane w sieci reklamowej Google w oparciu o tresci, ktore odwiedzajacy
odwiedzit wczesniej na stronach internetowych w sieci reklamowej Google, ktére réwniez
korzystaja z funkcji remarketingu Google.

Pliki cookie rejestrujg wizyty w witrynie, a takze anonimowe dane dotyczgce korzystania z
witryny. Wedtug Google zadne dane osobowe 0séb odwiedzajgcych witryne nie sg
przetwarzane. Jesli uzytkownik odwiedzi nastepnie inng witryne w sieci reklamowej Google,
zostang mu wyswietlone reklamy, ktére najprawdopodobniej odzwierciedlajg produkty i
obszary informacyjne, ktére odwiedzit wczesniej. Dane uzytkownika mogg byc¢ réwniez
przekazywane do USA. Komisja Europejska wydata decyzje stwierdzajgcg odpowiedni poziom
ochrony w odniesieniu do przekazywania danych do USA.

Integracja Google Remarketing pozwala nam zatem tworzyc¢ reklamy powigzane z
uzytkownikami, a tym samym wyswietlaé reklamy odpowiadajgce zainteresowaniom
internautéw.

Przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. L&G ELECTRIC ma
uzasadniony interes w ukierunkowanych reklamach dostosowanych do zainteresowan w celu
optymalizacji zarowno swojej strony internetowej, jak i reklam.



Uzytkownik moze zapobiec instalacji plikdw cookie poprzez odpowiednie ustawienie
oprogramowania przegladarki; zwracamy jednak uwage, ze w takim przypadku uzytkownik
moze nie by¢ w stanie w petni korzystaé ze wszystkich funkcji tej witryny.

Uzytkownik moze trwale wytgczyc¢ korzystanie z plikdw cookie przez Google, korzystajac z
ponizszego tacza oraz pobierajac i instalujgc wtyczke wymieniona tutaj:
https://support.google.com/ads/answer/7395996?hl=de. Uzytkownik moze réwniez
zrezygnowac z korzystania z plikdw cookie przez osoby trzecie, odwiedzajac strone rezygnacji
Network Advertising Initiative pod adresem

Odwiedz strone https://www.networkadvertising.org/choices/, aby wdrozy¢ dodatkowe
informacje dotyczace rezygnacji wymienione tutaj. Mozna rowniez wytaczy¢ korzystanie z
plikdw cookie do celdow spersonalizowanej reklamy przez strony trzecie, klikajgc ten link
http://www.aboutads.info.

Uzytkownik moze rowniez sprzeciwic sie reklamom Google opartym na zainteresowaniach.
Aby to zrobi¢, nalezy przejs¢ do linku http://www.google.de/settings/ads w kazdej uzywanej
przegladarce internetowej i wprowadzi¢ tam wymagane ustawienia.

Dalsze informacje i obowigzujgce przepisy Google dotyczgce ochrony prywatnosci sg
dostepne pod nastepujgcymi linkami https://www.google.de/intl/de/policies/privacy oraz na
stronie partnera https://policies.google.com/technologies/.

Korzystanie z DoubleClick

Na naszej stronie internetowej uzywamy komponentéw DoubleClick by Google. DoubleClick
to marka Google, pod ktdrg oferowane sg specjalne rozwigzania marketingowe online,
gtéwnie dla agencji reklamowych i wydawcow.

DoubleClick by Google jest obstugiwany przez Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy,
Mountain View, CA 94043-1351, USA.

DoubleClick by Google przesyta dane do serwera DoubleClick przy kazdym wyswietleniu, a
takze w przypadku kliknie¢ lub innych dziatan. Kazdy z tych transferéw danych wyzwala
zadanie pliku cookie do uzywanej przegladarki. Jesli przegladarka zaakceptuje to zgdanie,
DoubleClick ustawia plik cookie na komputerze uzytkownika. Pliki cookie to mate pliki
tekstowe, ktére sg przechowywane na komputerze uzytkownika i umozliwiajg analize
korzystania z witryny.

Celem pliku cookie jest optymalizacja i wyswietlanie reklam. Plik cookie jest uzywany miedzy
innymi do umieszczania i wyswietlania reklam dostosowanych do uzytkownika oraz do
tworzenia raportéw lub ulepszania kampanii reklamowych. Plik cookie stuzy réwniez do
zapobiegania wielokrotnym wyswietleniom tej samej reklamy.

DoubleClick uzywa identyfikatora pliku cookie, ktéry jest niezbedny do przetwarzania procesu
technicznego. Identyfikator pliku cookie jest wymagany na przyktad do wyswietlania reklam



w przegladarce. DoubleClick moze rowniez uzywac identyfikatora pliku cookie do
rejestrowania, ktdre reklamy zostaty juz wyswietlone w przegladarce, aby zapobiec
podwdjnemu umieszczeniu. ldentyfikator pliku cookie umozliwia réwniez DoubleClick
rejestrowanie konwersji. Konwersje sg rejestrowane na przyktad wtedy, gdy uzytkownik
wczesniej ogladat reklame DoubleClick, a nastepnie dokonat zakupu na naszej stronie
internetowej przy uzyciu tej samej przegladarki.

Plik cookie DoubleClick nie zawiera zadnych danych osobowych. Plik cookie DoubleClick moze
jednak zawieraé dodatkowe identyfikatory kampanii. Identyfikator kampanii stuzy do
identyfikacji kampanii, z ktérymi uzytkownik miat juz kontakt.

Za kazdym razem, gdy uzytkownik uzyskuje dostep do jednej z poszczegdlnych stron naszej
witryny internetowej, na ktorej zintegrowany jest komponent DoubleClick, przegladarka jego
komputera jest automatycznie proszona przez komponent DoubleClick o przestanie danych
do Google w celu reklamy online i rozliczenia prowizji. W ramach tego procesu technicznego
Google uzyskuje wiedze o danych, ktére wykorzystuje rdwniez do generowania zestawien
prowizji. Google moze miedzy innymi Sledzi¢, czy uzytkownik kliknat okreslone linki na naszej
stronie internetowe;.

Integracja DoubleClick umozliwia nam umieszczanie reklam dopasowanych do uzytkownika
oraz rejestrowanie i optymalizowanie korzysci i skutecznosci kampanii reklamowych.

Przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. L&G ELECTRIC ma
uzasadniony interes w ukierunkowanych reklamach dostosowanych do zainteresowan w celu
optymalizacji zarowno swojej strony internetowej, jak i reklam.

Uzytkownik moze zapobiec instalacji plikdw cookie poprzez odpowiednie ustawienie
oprogramowania przegladarki; zwracamy jednak uwage, ze w takim przypadku uzytkownik
moze nie by¢ w stanie w petni korzystaé ze wszystkich funkcji tej witryny.

Uzytkownik moze trwale wytgczyc¢ korzystanie z plikdw cookie przez Google, korzystajac z
ponizszego tacza oraz pobierajac i instalujgc wtyczke wymieniona tutaj:
https://support.google.com/ads/answer/7395996?hl=de. Uzytkownik moze rowniez
zrezygnowac z korzystania z plikdw cookie przez osoby trzecie, odwiedzajac strone rezygnacji
Network Advertising Initiative pod adresem

Odwiedz strone https://www.networkadvertising.org/choices/, aby wdrozy¢ dodatkowe
informacje dotyczace rezygnacji wymienione tutaj. Mozna rowniez wytaczy¢ korzystanie z
plikdw cookie do celdow spersonalizowanej reklamy przez strony trzecie, klikajgc ten link
http://www.aboutads.info.

Uzytkownik moze rowniez sprzeciwic sie reklamom Google opartym na zainteresowaniach.
Aby to zrobi¢, nalezy przejs¢ do linku http://www.google.de/settings/ads w kazdej uzywanej
przegladarce internetowej i wprowadzi¢ tam wymagane ustawienia.



Dalsze informacje i obowigzujgce przepisy Google dotyczgce ochrony prywatnosci sg
dostepne pod nastepujacymi linkami https://www.google.de/intl/de/policies/privacy oraz na
stronie partnera https://policies.google.com/technologies/.

Wykorzystanie plikéw cookie do sledzenia affilinet

Na naszej stronie internetowej uzywamy $ledzacych plikdow cookie firmy affilinet by affilinet
GmbH, Sapporobogen 6-8 w 80637 Monachium w celu prawidtowego rejestrowania
sprzedazy i/lub potencjalnych klientéw.

Pliki cookie to mate pliki tekstowe, ktore komputer uzytkownika przechowuje podczas
odwiedzania strony internetowe;.

Pliki cookie uzywane przez affilinet to "sesyjne pliki cookie", ktére sg automatycznie usuwane
po zakonczeniu wizyty na stronie internetowe;j. Z drugiej strony uzywane sg tak zwane
"trwate pliki cookie", ktore sg zwykle usuwane po 30 dniach.

Te sledzace pliki cookie affilinet nie przechowujg zadnych danych osobowych. Rejestrujg one
jedynie numer identyfikacyjny partnera posredniczgcego i numer seryjny materiatu
reklamowego, na ktory kliknat odwiedzajgcy witryne.

Dane te sg niezbedne do przetwarzania pfatnosci miedzy operatorem witryny a
reklamodawca. Po zakonczeniu transakcji numer identyfikacyjny partnera jest
wykorzystywany do przypisania prowizji, ktéra ma zosta¢ wyptacona partnerowi
posredniczacemu.

Przechowywanie plikdw cookie w celu $ledzenia affilinet opiera sie na art. 6 ust. 1 lit. a) pkt 1
lit. b). Operator strony internetowej ma uzasadniony interes w prawidtowym rejestrowaniu
sprzedazy/zapytan w celu przetwarzania ptatnosci.

Uzytkownik moze zapobiec instalacji plikdw cookie poprzez odpowiednie ustawienie
oprogramowania przegladarki; zwracamy jednak uwage, ze w takim przypadku uzytkownik
moze nie by¢ w stanie w petni korzysta¢ ze wszystkich funkcji naszej witryny.

Wiecej informacji oraz obowigzujgce przepisy Affilinet dotyczace ochrony danych osobowych
mozna znalez¢ na stronie https://www.affili.net/de/footeritem/datenschutz.

16. Narzedzia analityczne i oprogramowanie - wsparcie
Korzystanie z oprogramowania do $ledzenia bteddéw / $ledzenie btedéw w mantis

Uzywamy tak zwanego oprogramowania do sledzenia btedéw, Mantis Bug Tracker
(MantisBT), aby rozwigzywac problemy techniczne, analizowa¢ btedy, rozwigzywaé problemy
z btedami i optymalizowad nasze oprogramowanie. MantisBT to bezptatne oprogramowanie
do zarzadzania i $ledzenia alertéw o btedach, wydane na warunkach Powszechnej Licencji
Publicznej GNU.



Aby korzystac z tego oprogramowania, konto uzytkownika Mantis zostanie utworzone
wyfacznie na specjalne zgdanie. Wymaga to podania prawidtowego adresu e-mail. Otrzymasz
link potwierdzajacy za posrednictwem wiadomosci e-mail, aby potwierdzié, zaktualizowac i
zabezpieczy¢ hastem swoje konto. Opcjonalnie mozna wprowadzic imie i nazwisko zamiast
nazwy uzytkownika.

Zarejestrowany uzytkownik moze tworzy¢ zgtoszenia, czytac¢ i komentowac zgtoszenia innych
uzytkownikow oraz przesytaé i pobierac zataczniki w postaci plikdw. W ramach tworzenia i
przetwarzania zgtoszerh moga byc¢ dostarczane dodatkowe dane, takie jak lista urzadzen z
kategoriami urzadzen, typami urzadzen i/lub nazwami producentdw, ktére zostaty
skonfigurowane do sterowania za pomocg oprogramowania L&G ELECTRIC, wszystkie
urzgdzenia uzywane lub przeszkolone, zdarzenia urzadzen (np. Zdarzenia urzadzenia (np.
komunikaty o btedach urzadzenia itp.), dziatania urzagdzenia (statusy i operacje), potaczenia
urzadzenia (reguty automatyzacji, zadania, sceny i profile biznesowe itp.), zdarzenia
systemowe (np. komunikaty o btedach systemu) itp. obstugujg problem techniczny lub
dodaja nowe funkcje do wersji oprogramowania.

Uzywamy bezpiecznego szyfrowania SSL na naszej stronie internetowej w celu ochrony
danych osobowych i innych poufnych tresci.

Twoje dane sg przechowywane na specjalnie chronionych serwerach u dostawcéw ustug w
Niemczech, takich jak ALL-INKL.COM - Neue Medien Miinnich - HauptstraRe 68, D-02742
Friedersdorf.

Informacje te sg gromadzone w celu analizowania btedéw, przetwarzania zapytan,
rozwigzywania problemoéw technicznych, dodawania nowych funkcji do naszego
oprogramowania oraz optymalizacji naszego oprogramowania/produktéw i kwalifikac;ji
wsparcia i sg przechowywane tak dtugo, jak jest to konieczne do przetworzenia zadania,
rozwigzania problemu technicznego lub dodania nowych funkcji lub usuniecia konta
uzytkownika.

Z jednej strony przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. L&G
ELECTRIC ma uzasadniony interes w zarzadzaniu, monitorowaniu i analizie w celu tworzenia,
optymalizacji, uzytkowania i dystrybucji funkcjonalnego produktu lub oprogramowania.

17) L&G ELECTRIC connect

L&G ELECTRIC connect to program OEM firmy L&G ELECTRIC, ktory moze by¢
wykorzystywany do wysytania do naszych aplikacji wiadomosci dostosowanych do
odbiorcéw. L&G ELECTRIC connect zasadniczo dziata jak Google Analytics i jest réwniez
wykorzystywany przez L&G ELECTRIC do reklamowania w obszarze wyswietlania bezpfatnych
wersji prébnych naszego oprogramowania i aplikacji. Reklamy te mogg rowniez odsyta¢ do
innych informacji i by¢ powigzane z innymi stronami internetowymi. W tym kontekscie dane
przechowywane w oprogramowaniu L&G ELECTRIC lub bramie/serwerze moga by¢ réwniez
gromadzone i oceniane w celu wyswietlania reklam opartych na zainteresowaniach.



Gromadzenie i ocena przechowywanych danych obejmuje wszystkie ustawienia
wprowadzone przez Uzytkownika w oprogramowaniu L&G ELECTRIC, a takze wszystkie
funkcje urzadzen i urzadzenia wybrane lub poznane przez Uzytkownika (np. kategorie
urzadzen, typy urzadzen i/lub nazwy producentéw), z ktérych Uzytkownik moze korzystac.
Oceniane dane sg przechowywane w oprogramowaniu L&G ELECTRIC, ale informacje o
ocenie sg przesytane do serwera chmury L&G ELECTRIC Connect, aby mozna byto stamtad
pobieraé reklamy oparte na zainteresowaniach.

L&G ELECTRIC wykorzystuje te informacje rowniez do oceny aktywnosci uzytkownika w
oprogramowaniu L&G ELECTRIC oraz, w razie potrzeby, do swiadczenia innych powigzanych
ustug i optymalizacji naszych ustug. Wszystkie informacje s3 gromadzone i przechowywane
anonimowo i nie pozwalajg na wycigganie jakichkolwiek wnioskdw na temat uzytkownika.

Mozemy wykorzystac te statystyki do optymalizacji naszej oferty i uczynienia jej bardziej
interesujgca dla uzytkownika. Podstawg prawng korzystania z Google Analytics jest art. 6 ust.
1 zdanie 1 lit. f RODO.

18. Aplikacja i proces aplikacji

L&G ELECTRIC gromadzi i przetwarza dane osobowe kandydatéw w celu rozpatrzenia
whiosku. Przetwarzanie moze réwniez odbywac sie drogg elektroniczng. Dotyczy to w
szczegolnosci sytuacji, gdy wnioskodawca przekazuje nam odpowiednie dokumenty

aplikacyjne drogg elektroniczng, na przyktad za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Podstawg prawng przetwarzania danych uzytkownika jest art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO.
Uzytkownik moze w dowolnym momencie sprzeciwic sie przechowywaniu jego danych na
potrzeby procesu sktadania wnioskéw i przesytania zgtoszen, wysytajac wiadomosé e-mail na
dane kontaktowe podane w sekgcji 2.

Jesli zawrzemy z uzytkownikiem umowe o prace, przekazane dane bedg przechowywane w
celu przetwarzania stosunku pracy zgodnie z prawem. Jesli umowa o prace nie zostanie
zawarta z uzytkownikiem, dokumenty aplikacyjne zostang automatycznie usuniete dwa
miesigce po powiadomieniu o decyzji odmownej, chyba ze usuniecie bedzie sprzeczne z
innymi uzasadnionymi interesami. Inne uzasadnione interesy obejmujg, na przyktad, nasz
obowigzek dostarczenia dowoddéw w postepowaniu na mocy ogolnej ustawy o rownosci
(AGG).

19. doroczne walne zgromadzenie

Podczas przeprowadzania walnych zgromadzen L&G ELECTRIC gromadzi i przetwarza dane
osobowe akcjonariuszy w celu spefnienia wymogow prawnych dotyczacych przeprowadzania
walnych zgromadzen zgodnie z prawem. W tym kontekscie nastepujace dane osobowe sg
przekazywane przez akcjonariusza lub za posrednictwem oséb trzecich (np. banku): nazwisko,
imie, adres, liczba akcji i liczba praw gtosu. Dane te beda przechowywane zgodnie z
odpowiednim ustawowym okresem przechowywania w celu zapewnienia dowoddéw
zgodnego z prawem przebiegu walnych zgromadzen i uchwat podjetych podczas takich
zgromadzen.



Dane beda przekazywane stronom trzecim tylko wtedy, gdy jest to konieczne do zachowania
zgodnosci z przepisami prawnymi i podatkowymi lub jesli uzytkownik wyrazit na to zgode.

Przetwarzanie danych podlega obowigzkowi prawnemu L&G ELECTRIC, na podstawie ktérego
przetwarzanie danych osobowych jest konieczne, np. w celu wypetnienia obowigzkéw
prawnych wynikajgcych z ustawy o spétkach akcyjnych i obowigzkéw podatkowych, a zatem
opiera sie na art. 6 ust. 6 RODO.

20. Inne

Wraz z rozwojem naszej strony internetowej i wprowadzaniem nowych technologii konieczne
moze by¢ wprowadzenie zmian do niniejszej polityki prywatnosci. W zwigzku z tym zalecamy
okresowe zapoznawanie sie z niniejszg polityka prywatnosci.

W zwigzku z tym zastrzegamy sobie prawo do zmiany naszej polityki prywatnosci w
dowolnym momencie ze skutkiem na przysztos¢. Aktualna wersja jest dostepna online na
naszej stronie internetowe;.

Sprzeciw na podstawie art. 21 RODO

Jesli przetwarzamy dane osobowe uzytkownika na podstawie naszego nadrzednego prawnie
uzasadnionego interesu w kontekscie wywazenia interesdw zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO, uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec takiego
przetwarzania ze skutkiem wynikajgcym z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlna sytuacja, a w
przysztosci wniesc sprzeciw bezptatnie.

Jesli przetwarzamy dane osobowe uzytkownika w celu prowadzenia reklamy bezposredniej,
uzytkownik ma réwniez prawo do wniesienia w dowolnym momencie bezptatnego sprzeciwu
wobec przetwarzania w celu takiej reklamy ze skutkiem na przysztos¢; dotyczy to rowniez
profilowania, jesli jest ono powigzane z taka reklamg bezposrednia.

Skieruj swoj sprzeciw do osoby odpowiedzialnej wymienionej w sekcji 2 (np. pocztg
elektroniczng).
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